1.pielikums
Tirgus izpētei “Klaiņojošu dzīvnieku izķeršana un 
aprūpe un bezsaimnieku mājas (istabas) 
dzīvnieku līķu utilizācija Gulbenes novada teritorijā” 

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
1. Tiesiskais regulējums, kas jāievēro, nodrošinot pakalpojumu sniegšanu:
1.1. Dzīvnieku aizsardzības likums;
1.2. Veterinārmedicīnas likums; 
1.3. Ministru kabineta 2012.gada 2.oktobra noteikumi Nr.678 “Klaiņojošu suņu un kaķu izķeršanas prasības”; 
1.4. Ministru kabineta 2013.gada 18.jūnija noteikumi Nr.322 “Dzīvnieku pārvadāšanas noteikumi”; 
1.5. Ministru kabineta 2006.gada 16.maija noteikumi Nr.407 “Noteikumi par dzīvnieku labturības prasībām dzīvnieku patversmēs un dzīvnieku viesnīcās, kārtību, kādā dzīvnieku nodod dzīvnieku patversmē vai dzīvnieku viesnīcā, kā arī dzīvnieku patversmju un dzīvnieku viesnīcu reģistrācijas kārtību”;
1.6. Ministru kabineta 2014.gada 22.jūlija noteikumi Nr.421 “Medību noteikumi”;
1.7. Citi normatīvie akti, kas regulē ar saistīto pakalpojuma sniegšanas jomu.

Definīcijas:
Pašvaldība – Gulbenes novada pašvaldība;
Patversme – pakalpojumu sniedzējs, ar kuru Gulbenes novada pašvaldībai noslēgts līgums par Gulbenes novada administratīvajā teritorijā izķerto klaiņojošo suņu un kaķu īslaicīgu izmitināšanu un aprūpes sniegšanu dzīvnieku patversmē;
Utilizētājs – pakalpojuma sniedzējs, ar kuru Patversmei noslēgts līgums par dzīvnieku līķu savākšanu un utilizāciju Gulbenes novada administratīvajā teritorijā;
Dzīvnieku aprūpētājs - pakalpojumu sniedzējs, ar kuru Gulbenes novada pašvaldībai noslēgts līgums par klaiņojošu suņu, kaķu un cietušo dzīvnieku (t.sk. savvaļas dzīvnieku) aprūpi diennakts režīmā.
Dzīvnieku ķērājs – pakalpojuma sniedzējs, kurš nodrošina klaiņojošo un cietušo dzīvnieku izķeršanu un transportēšanu uz stacionāru vai patversmi.
Dienests - valsts un pašvaldības iestādes, kas veic valsts pārvaldes funkcijas, un kuru pienākumos ietilpst kārtības un drošības nodrošināšana publiskās vietās, glābšanas darbu veikšana, meža apsaimniekošana un izmantošana, kā arī dzīvnieku izcelsmes blakusproduktu (kas nav derīgi cilvēku patēriņam) uzraudzība un aprites kontrole.
Stacionārs – pakalpojuma sniedzēja stacionārā vai ambulatorā veterinārmedicīniskās aprūpes iestāde.
         Policija - Gulbenes novada pašvaldības iestāde “Gulbenes novada pašvaldības policija”.
         Reģistrs - Lauksaimniecības datu centra mājas (istabas) dzīvnieku reģistrs.

2.   Vispārīgās prasības: 

2.1. Klaiņojošo suņu, kaķu un bezpalīdzīgā stāvoklī nonākušu vai cietušu savvaļas dzīvnieku  izķeršana, transportēšana un aprūpe Gulbenes novada teritorijā.
2.1.1. Izsaukuma gadījumā par cietušu, klaiņojošu suni, kaķi vai bezpalīdzīgā stāvoklī nonākušu cietušu savvaļas dzīvnieku Gulbenes novada administratīvās teritorijas robežās Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina dzīvnieku ķērāja izbraukšanu uz notikuma vietu pēc iespējas ātrāk, bet ne vēlāk kā 2 (divu) stundu laikā. 
2.1.2. Pakalpojuma sniedzējam  jāveic dzīvnieka meklēšanu, notveršanu, veselības stāvokļa novērtēšanu un transportēšanu uz patversmi, kur tam tiek sniegta veterinārmedicīniskā palīdzība. Ja dzīvnieka veselības stāvoklis nav savienojams ar dzīvību, tam nodrošina eitanāziju dzīvnieka ciešanu atvieglošanai.
2.1.3. Notverot dzīvnieku, Pakalpojuma sniedzējam jāveic dzīvnieka identifikācijas pārbaudi. Ja iespējams noteikt tā īpašnieku, Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina iespējami ātru tā nodošanu saimniekam, paredzot, ka dzīvnieka ķeršanas, transportēšanas un aprūpes izdevumus sedz dzīvnieka īpašnieks.
2.1.4. Ja dzīvnieka veselības stāvoklis ir konstatēts kā kritisks, Dzīvnieku ķērājs nogādā to līdz tuvākajai veterinārmedicīniskai iestādei pirmās palīdzības saņemšanai. Ja dzīvnieks ir apzīmēts ar mikroshēmu, tā saimnieks tiek informēts par dzīvnieka atrašanās vietu, kā arī dzīvnieka īpašniekam jāsedz transportēšanas pakalpojuma un pirmās medicīniskās palīdzības sniegšanas izmaksas. Ja dzīvnieka veselības stāvoklis nav savienojams ar dzīvību, tam nodrošina eitanāziju dzīvnieka ciešanu atvieglošanai.
2.1.5. Pakalpojuma sniedzējam Gulbenes novada administratīvajā teritorijā ieklīdušam, negadījumā cietušam vai slimam savvaļas dzīvniekam vai putnam jānodrošina: 
2.1.5.1. Notveršanu un transportēšanu, lai nogādātu atpakaļ dzīvošanai piemērotā vietā vai patversmē;
2.1.5.2. Sertificēts veterinārārsts, kas veiktu dzīvnieka apskati, novērtēšanu, imobilizējoša līdzekļa dozēšanu dzīvnieka neitralizēšanai un veterinārmedicīnisko aprūpi.
2.1.6. Pakalpojuma sniedzējs sadarbojas ar valsts un pašvaldības iestādēm un komersantiem, kuri veic valsts pārvaldes funkcijas, un kuru pienākumos ietilpst kārtības nodrošināšana publiskās vietās, glābšanas darbu veikšana, kā arī meža apsaimniekošana un izmantošana.
2.1.7. Pakalpojuma sniedzējam jāsadarbojas ar pašvaldību, Dienestiem, Utilizētāju, Patversmi, Stacionāru.
2.1.8. Pakalpojuma sniedzējam jānogādā dzīvnieks Stacionārā vai Patversmē.
2.1.9. Pakalpojuma sniedzējam ir jāziņo Pārtikas veterinārajam dienestam (turpmāk PVD), ja radušās aizdomas par labturības normu pārkāpumiem.
2.1.10. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina savvaļas dzīvnieku izķeršanu no sabiedriskajām vietām Gulbenes novada administratīvās teritorijas robežās un nogādāšanu Patversmē vai tam dzīvošanai piemērotā vietā. 
2.1.11. Šī pakalpojuma ietvaros Pakalpojuma sniedzējam jāievēro valstī noteikto trakumsērgas profilakses un apkarošanas kārtību, ja ir aizdomas par dzīvnieka inficēšanos ar trakumsērgu, kā arī jāvadās pēc valstī pieņemtajām vadlīnijām noteiktu slimību, kas skar savvaļas dzīvniekus, likvidēšanā un draudu novēršanā.	
2.1.12. Pakalpojuma sniedzējam jāsaskaņo izķerto suņu un kaķu skaitu ar Patversmes iespējām dzīvnieku izmitināšanā. Izķerot dzīvniekus, Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina nepārtrauktu komunikāciju ar Patversmi, lai saņemtu informāciju par patversmē esošo situāciju attiecībā uz brīvo vietu skaitu, saskaņotu dzīvnieku transportēšanas laiku uz dzīvnieku patversmi, jāinformē par transportējamo dzīvnieku stāvokli, jānoskaidro iespējas turpmāk tos ārstēt dzīvnieku patversmē.
2.1.13. Ja vienā ķeršanas reizē tiek notverti vairāki dzīvnieki, Pakalpojuma sniedzējam  jāaprēķina un jāiesniedz apmaksai 1 (viena) dzīvnieka transportēšanas reize uz Stacionāru vai Patversmi visiem šiem dzīvniekiem, neatkarīgi no to skaita.
2.1.14. Prasības izpildei:
2.1.14.1. Dzīvnieku ķērājam/-ai, jābūt piederošai izdotai PVD vai Latvijas Veterinārārstu biedrības apliecībai par apmācības kursu beigšanu par klaiņojošu suņu un kaķu humānu izķeršanu atbilstoši Ministru Kabineta 2012.gada 2.oktobra noteikumu Nr. 678 “Klaiņojošu suņu un kaķu izķeršanas prasības” prasībām:
2.1.14.2. Jānodrošina nepieciešamo aprīkojumu pakalpojuma sniegšanai.
2.1.14.3. Darbiniekam, kas veic dzīvnieka izķeršanu, jābūt dzīvnieku ķērāja apliecībai, kura izdota saskaņā ar normatīvajiem aktiem, kas regulē dzīvnieku izķeršanas pakalpojumu. 
2.1.14.4. Vismaz vienam darbiniekam, kas nodrošinās dzīvnieku ķeršanu, jābūt arī veterinārārstam, kas saņēmis dzīvnieka ķērāja apliecību, jo mēdz būt situācijas, kad, ķerot dzīvnieku, ir nepieciešams pielietot zāles dzīvnieka nomierināšanai, tomēr tas jāveic saskaņā ar veterināro zāļu apriti regulējošiem normatīviem aktiem. Darbības ar narkotiskajām un psihotropajām zālēm nosaka Narkotisko un psihotropo vielu un zāļu, kā arī prekursoru likumīgās aprites likums, kur noteikts, ka šīs zāles ievada praktizējošs veterinārārsts vai viņa uzraudzībā veterinārārsts, veterinārfeldšeris vai veterinārārsta asistents.
2.1.14.5. Izsaukuma pieņemšana notiek septiņas dienas nedēļā no Policijas, Stacionāra vai Pašvaldības. 
2.1.14.6. Dzīvnieka ķērājam jānodrošina izbraukšana uz notikuma vietu Gulbenes novada administratīvās teritorijas robežās.

2.2. Gulbenes novada teritorijā izķerto klaiņojošu suņu, kaķu, kā arī  bezpalīdzīgā stāvoklī nonākušu savvaļas dzīvnieku īslaicīga izmitināšana un aprūpes sniegšana dzīvnieku patversmē
2.2.1. [bookmark: _Hlk71810535]Pakalpojuma sniedzējam (Dzīvnieku aprūpētājam) katru dienu (septiņas dienas nedēļā) jānodrošina informācijas saņemšanu  no Dzīvnieku ķērāja.
2.2.2. [bookmark: _Hlk80953538]Pakalpojuma ietvaros patversmē drīkst tikt uzņemti tikai ar Ķērāja starpniecību noķerti un piegādāti suņi, kaķi un bezpalīdzīgā stāvoklī nonākuši savvaļas dzīvnieki. 
2.2.3. Pakalpojuma sniedzējam (Patversmei) atbilstoši iestādes kompetences ietvaros, jānodrošina dzīvnieka uzņemšanu bez ierobežojumiem, lai sniegtu tam nepieciešamo izmitināšanu un  aprūpi.
2.2.4. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina suņu, kaķu un bezpalīdzīga stāvoklī nonākušu savvaļas dzīvnieku uzņemšanu Patversmē. Par bezpalīdzīgā stāvoklī nonākušu dzīvnieku nav uzskatāms putna mazulis, kas mācās lidot, vai kas ir izkritis, vai izmests no ligzdas šī paša iemesla dēļ, un nav traumēts.
2.2.5. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina Patversmē uzņemtā dzīvnieka aprūpe, t.sk. tam nepieciešamo veterinārmedicīnisko palīdzību saskaņā ar dzīvnieku labturības prasībām dzīvnieku patversmēs, kā arī suņu un kaķu vakcināciju pret trakumsērgu.
2.2.6. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina ne vēlāk kā 2 (divu) stundu laikā par visiem patversmē ienākošajiem ar mikroshēmu apzīmētajiem un reģistrētajiem suņiem Lauksaimniecības datu centra mājas (istabas) dzīvnieku reģistrā (turpmāk – reģistrs) jānomaina dzīvnieka turēšanas vieta uz patversmi un jāveic atzīme sadaļā “Atrasts”. Sistēmisku pārkāpumu gadījumā ir izskatāms jautājums par līguma vienpusēju pārtraukšanu.
2.2.7. Pakalpojuma sniedzējam reģistrā jānomaina turēšanas vietu no Patversme uz īpašnieks/turētājs 2 (divu) stundu laikā no dzīvnieka atdošanas brīža.
2.2.8. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina 72 (septiņdesmit divu) stundu laikā visu patversmē ienākušo ar mikroshēmu neapzīmēto un nereģistrēto suņu apzīmēšanu ar mikroshēmu un reģistrēšanu reģistrā uz patversmes vārda kā uz turētāju. Gadījumos, ja suņa īpašnieks ierodas patversmē ātrāk kā 72 (septiņdesmit divu) stundu laikā, tad suņu apzīmēšanu ar mikroshēmu un reģistrēšanu Reģistrā jāveic jebkurā gadījumā, arī ātrāk nekā 72 (septiņdesmit divu) stundu laikā.
2.2.9. Ja dzīvnieks nav apzīmēts vai pēc dzīvnieka identifikācijas datiem nav iespējams noteikt tā īpašnieku, Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina patversmē uzņemtā dzīvnieka īpašnieka vai turētāja meklēšanu, ievietojot informāciju plašsaziņas līdzekļos, kā arī jāizvērtē plašsaziņas līdzekļos ievietoto informāciju par meklējamiem dzīvniekiem.
2.2.10. Pieaugušu suņu un kaķu uzturēšanas izmaksas līdz 14 (četrpadsmit) dienām sedz Pašvaldība. 
2.2.11. Ja 14 (četrpadsmit) dienu laikā sunim vai kaķim atrodas tā īpašnieks, Pakalpojuma sniedzējam jāpiestāda rēķinu par dzīvnieka uzturēšanu un aprūpi patversmē tā īpašniekam.
2.2.12. Ja ir nosakāms suņa vai kaķa īpašnieks un Pakalpojuma sniedzējs ar to vienojas par papildu manipulācijām sunim (piemēram, dzīvniekam tiek sniegta papildu veterinārmedicīniskā palīdzība, līdz saimnieks ierodas dzīvniekam pakaļ), visus papildu izdevumus (tai skaitā, un ne tikai, transporta izmaksas, nogādājot dzīvnieku līdz veterinārmedicīniskajai iestādei) dzīvnieka īpašnieks sedz pakalpojuma sniedzējam un pašvaldība par to atbildību neuzņemas. 
2.2.13. Ja 14 (četrpadsmit) dienu laikā sunim vai kaķim nav izdevies atrast īpašnieku vai turētāju, Pakalpojuma sniedzējam dzīvnieks jāatdod īpašumā citai personai, nododot kopā ar mājas (istabas) dzīvnieka pasi, jāpatur patversmē par patversmes līdzekļiem, jānodod turēšanā citai patversmei vai jāeitanizē. Citas darbības, kā piemēram, nodošana pagaidu mājās, nav pieļaujamas, līdz to paredz dzīvnieku turēšanu patversmē regulējošie normatīvie akti.
2.2.14. Ja dzīvnieka veselības stāvoklis nav savienojams ar dzīvību, tam jānodrošina eitanāziju dzīvnieka ciešanu atvieglošanai.
2.2.15. Pakalpojuma sniedzējam, piestādot rēķinu suņa vai kaķa īpašniekam par dzīvnieka uzturēšanu un aprūpi patversmē, rēķina kopiju jānosūta uz līgumā norādīto elektronisko pasta adresi.
2.2.16. [bookmark: _Hlk73359845][bookmark: _Hlk73543539]Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina dzīvnieku līķu uzkrāšanu, kas rodas šī pakalpojuma sniegšanas ietvaros saskaņā ar šo jomu regulējošiem normatīviem aktiem. To savākšanu un utilizāciju var veikt komersants, ar kuru Pakalpojuma sniedzējam ir noslēgts līgums par atbilstošu pakalpojumu. Ja patversmē uzņemtais suns ir bez dzīvības pazīmēm vai eitanizēts, tad 2 (divu) stundu laikā pēc notikušā, reģistrā jānorāda informācija – miris vai eitanizēts.
2.2.17. [bookmark: _Hlk69224500]Pakalpojuma sniedzējam jāinformē Pašvaldība par kontrolējošo iestāžu veiktajām pārbaudēm, nosūtot pārbaudes protokola kopiju uz līgumā norādīto elektronisko pasta adresi.
2.2.18. Pakalpojuma sniedzējam ir pienākums ziņot PVD, ja radušās aizdomas par labturības normu pārkāpumiem.
2.2.19. [bookmark: _Hlk81561547]Ja pēc suņa uz patversmi ierodas tā īpašnieks/turētājs, vienalga vai suns ir bijis apzīmēts vai reģistrēts, tad Pakalpojuma sniedzējam par katru gadījumu jāsniedz rakstveida informācija Policijai apstākļu izvērtēšanai administratīvās lietas ierosināšanai.
2.2.20. Šī pakalpojuma ietvaros jāievēro valstī noteiktā trakumsērgas profilakses un apkarošanas kārtība, ja ir aizdomas par dzīvnieka inficēšanos ar trakumsērgu, kā arī jāvadās pēc valstī pieņemtajām vadlīnijām noteiktu slimību, kas skar savvaļas dzīvniekus, likvidēšanā un draudu novēršanā.

2.3 Bezsaimnieka kaķu sterilizācija, kastrācija un primārā medicīniskā aprūpe
2.3.1. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina sadarbību ar pašvaldību, Dienestiem, Dzīvnieku ķērāju, Utilizētāju.
2.3.2. Pakalpojumu sniedzējam jānodrošina izsaukumu pieņemšanu darba dienās, jāizvērtē saņemto informāciju. Izvērtējot saņemto izsaukumu par dzīvnieku atkarībā no situācijas, dzīvnieka stāvokļa un citām ziņām, Pakalpojumu sniedzējam jāpieņem lēmumu par rīcību doties apkalpot izsaukumu vai arī informēt un novirzīt izsaukumu Utilizētājam vai Patversmei.
2.3.3. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina kaķenes un runča sterilizāciju stacionārā veterinārmedicīnas aprūpes iestādē. 
2.3.4. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina kaķenes sterilizāciju, kas ietver: medicīnisko apskati, sterilizāciju, iezīmēšanu, nogriežot kreisās auss galiņu, vakcinēšanu pret trakumsērgu. 
2.3.5. Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina runča kastrāciju, kas ietver: medicīnisko apskati, kastrāciju, iezīmēšanu, nogriežot kreisās auss galiņu, vakcinēšanu pret trakumsērgu.
2.3.6. Stacionārā, izmantojot Pašvaldības finansējumu, dzīvnieks drīkst tikt turēts līdz 2 (divām) diennaktīm. Ja nepieciešams ilgāks atkopšanās periods, Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina dzīvnieka transportēšanu uz patversmi tālākai izmitināšanai.
2.3.7. [bookmark: _Hlk81768472]Pakalpojuma sniedzējs veic bezsaimnieka kaķu izķeršanu no sabiedriskajām vietām Gulbenes novada administratīvās teritorijas robežās un to nogādāšanu veterinārajā klīnikā, klīnikas darba laika ietvaros, sterilizācijas veikšanai. 
2.3.8. Pakalpojuma sniedzējam jānogādā sterilizētie / kastrētie bezsaimnieka kaķi atpakaļ vietā, kurā tie tika paņemti. 
2.3.9. Ja dzīvnieka veselības stāvoklis nav savienojams ar dzīvību, Pakalpojuma sniedzējam jānodrošina eitanāziju dzīvnieka ciešanu atvieglošanai.
2.3.10. Piezīmes:
2.3.10.1 Izsaukumi var tikt pieņemti no Policijas vai no Pašvaldības. 

2.4 Bezsaimnieka mājas (istabas) t.sk. maza izmēra savvaļas dzīvnieku līķu savākšana apglabāšana vai utilizācija
2.4.1. Bezsaimnieka mājas (istabas) dzīvnieku līķu savākšana no sabiedriskajām vietām Gulbenes novada administratīvās teritorijas robežās un apglabāšana vai utilizācija jāveic saskaņā ar normatīvajos aktos noteiktajām prasībām.
2.4.2. Nav pieļaujama dzīvnieku līķu ilgstoša uzglabāšana, līdz minimumam jāsamazina risks cilvēku un dzīvnieku veselībai, un maksimāli jāizvairās no vides piesārņošanas riska. 
2.4.3. Izpildītājam jāsavāc dzīvnieku (t.sk. maza izmēra savvaļas dzīvnieku) līķus no pagalmiem, apstādījumiem, ielām un citām sabiedriskajām vietām pēc Pasūtītāja pieprasījuma.
2.4.4. [bookmark: _Hlk2850400]Jānodrošina mirušu dzīvnieku (t.sk. maza izmēra savvaļas dzīvnieku) līķu savākšana un transportēšana, vietas dezinfekcija, līķa nodošana analīzēm (ja nepieciešams). Pakalpojums jānodrošina pēc iespējas ātrāk (arī brīvdienās un svētku dienās), bet ne vēlāk kā 24 (divdesmit četru) stundu laikā no Pasūtītāja pieprasījuma saņemšanas brīža. Ja nepieciešams, par dzīvnieka atrašanu jāziņo attiecīgajām institūcijām.
2.4.5. Bezsaimnieku dzīvnieku (t.sk. maza izmēra savvaļas dzīvnieku) līķi jānogādā uz dzīvnieku kapsētu, ar kuru Izpildītājam ir noslēgts līgums par dzīvnieku līķu apbedīšanu vai jānodod uzņēmumam, kurš ir tiesīgs veikt dzīvnieku līķu savākšanu un transportēšanu, un ar kuru Izpildītājam ir noslēgts līgums.



