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Ievads

~Vietéjie un starptautiskie aktivie seniori” (turpmak teksta — Aktivie seniori) (Local and
International Active Seniors, anglu val.) ir projekts, kura meérkis bija paaugstinat senioru, Tpasi
viriesu, (vecuma posma 50 gadi un vairak) iesaisti brivpratigaja darba, uzlabot procesus/politiku
brivpratigo organizacijas, mazinat socialo izolaciju un uzlabot lasitprasmi, rékinasanas un IT
prasmes. Sis pétijums aptver projekta ietvaros izstradatos 3 intelektualos rezultatus, jo tie ir
savstarpéji saistiti. Visi partneri ir iesaistijusies intelektualo rezultatu izstradé:

1. Labas prakses pieméri senioru brivpratiga darba organizésana;

2. Macibu programma nodarbibu vaditajiem senioru sagatavos$anai brivpratigajam
darbam;

3. Macibu programma nodarbibu vaditdjiem organizaciju sagatavoSanai brivpratigo
uznemsanai.

Projekta ietvaros tika raditas macibu programmas, kas sagatavoja gan vietéjos, gan
starptautiskos seniorus brivpratiga darba veikSanai, ka ari organizacijas, kuras uznéma
brivpratigos. Macibu programma ietvéra nozimigus aspektus brivpratigo un organizaciju
sagatavosana, vajadzibu noskaidrosana, ar brivpratigo darbu un integraciju saistitu aktivitasu
istenosana.

Konkrétais pétijjums apskata $adus jautajumus:

¢ Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba
o Kadas macibas partneri ir istenojusi $aja joma

¢ Kada ir pozitiva pieredze, organizéjot macibas

o Kas un kapéc nav izdevies

* Macibu ilgums

o Kadi materiali ir tikusi izstradati/ir pieejami macibu Tstenosanai

Projekta partneri ir analizéjusi savu pieredzi, daloties arf ar citu organizaciju labo praksi vietéja
kopiena.
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Partnerorganizaciju labo praksu apkopojums

~Dacorum CVS”, Apvienota Karaliste

»The Volunteer Dacorum Centre” (latv.val. ,,Dacorum brivpratigo centrs”, turpmak teksta —
DBC) lauj potencialajiem brivpratigajiem sazinaties ar organizacijam, kas sava darba iesaista
brivpratigos. Peédéjo desmit gadu laika, iesaistot vairak neka 400 organizaciju, DBC ir palidzéjusi
ap 10 000 dazadu paaudzu cilvékiem ar dazadam spéjam k|Gt par brivpratigajiem. Organizacija
piedava neformalus seminarus “lepazisanas ar brivpratigo darbu” un “Ka uznemt un vadit
brivpratigos organizacijam”.

St.Francis Hospice (latv.val. Svéta Franciska hospiss) nodrosina specializétu paliativo veselibas
apripi vietéja apkaimé, koordingjot 1200 brivpratigo tiklu, kas sniedz atbalstu
pamatspecialistiem. Apmaciba ietver ievadsesiju, kas ilgst pusi dienas un kam seko pamata
obligata apmaciba, kas aptver 7 témas, tadas ka konfidencialitate, vienlidziba, daudzveidiba un
aizsardziba. Talakizglitiba tiek nodrosinata atbilstosi brivpratiga lomai.

,Dacorum CVS” (latv.val. ,,Dacorum Kopienas ricibas grupa” (turpmak teksta DKRG) Tstenoja
divus veiksmigus pieauguso izglitibas projektus, kuru mérkis bija veicinat brivpratigd darba
kultdru, lai palidzétu senioriem atgriezties darba tirgli. Péc iesaistes projektu “Senior Pass” un
“Senior Plus” aktivitatés vairak neka 50% dalibnieku atrada algotu darbu vai turpinaja veikt
brivpratigo darbu.

Macibu témas

DBC pieeja tika izveléta par pamatu macibu témai, jo ta |oti labi sasaucas ar projekta “Aktivie
seniori” mérkiem un uzdevumiem. DBC piedava apmacibas par to, ka k|Gt par brivpratigo un
kada ir brivpratigo nozime. DBC atrodas Dacorum un ta sniedz atbalstu vairak neka 400
labdaribas organizacijam. DBC ir labi sevi pieradijis cilvéku dzives kvalitates uzlabosana, ka art
vinu pasapzinas un pasparliecibas celsana.

Svéta Franciska hospiss piedava bezmaksas paliativo apripi nedziedinami slimiem cilvékiem.
Dienests liela méra balstas uz brivpratigo darbu. Si pieeja tika izvéléta, jo, salidzinot ar BCD, ta
brivpratigajiem sniedz nedaudz atskirigu perspektivu. Tas ari pieskirs zinamu pievienoto vértibu
projekta mérkiem un uzdevumiem. Hospisa ir vairak neka 1200 brivpratigo, un 70% no viniem ir
vecaki par 50 gadiem.

Madcibu pieeja un aktivitasu veidi

DBC organizé macibas “levads brivpratigaja darba”, kas palidz jaunajiem brivpratigajiem spert
pirmo soli, lai iesaistitos un saprastu, kas ir nepiecieSams, lai klltu par brivpratigo. Aktivitates
aptver macibu nodarbibu apmeklésanu, darbu grupa, macisanos par citiem brivpratigajiem un
organizaciju, kurai nepiecieSami brivpratigie. Ari to, kadas prasmes var iegit, cik daudz laika
nepiecieSams ieguldit, meklgjot brivpratiga darba iespéjas, kas atbilst brivpratigo vajadzibam,
un ka izmantot brivpratigo tikloSanas datu bazi.
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Svéta Franciska hospisa pieeja un aktivitates ietver brivpratigo uzaicinasanu uz paliativas
apripes centru uz pusi dienas ilgdm macibam, lai uzzinatu ko vairak par paliativo apripi un to,
kada veida brivpratiga darba iespéjas tur pastav. Tiek definétas noteiktas amata pozicijas, par
kuram atbild grupas vaditaji, kas brivpratigajiem sniedz detalizétu informaciju par resursiem un
rikiem.

Macibu metodologija

DBC macibu metodika ietver daZas stundas garu sesiju, kas parasti tiek organizéta grupa, kura
var bt no 4 Iidz 10 cilvékiem. Atkariba no brivpratiga darba témas, macibas var ilgt pusi dienas
vai pilnu dienu. Metodika ietver ari macibas “6 punktu solijums brivpratigo vadibas
noveértésanai”. Lidzko sasniegts pietiekams dalibnieku skaits, macibas tiek organizétas atbilstosi
dalibnieku vajadzibam, apskatot ievadjautajumus brivpratigaja darba, apskatot brivpratiga
darba politiku un procediras, brivpratiga darba prieksrocibas un brivpratiga darba jomas. Sesijas
ir veidotas, izmantojot interaktivas aktivitates. Nosléguma tiek veikts macisanas izvertéjums.

Svéta Franciska hospisa macibu metodika piedava brivpratigajiem apgit pamatapmacibu, kura
bija ieklauti 7 moduli: konfidencialitate, vienlidziba un daudzveidiba, pieauguso dzivibas
glabsana, bérnu dzivibas glabsana, ugunsdrosiba, veselibas aizsardziba un cilvéku apripe.
Apmaciba tiek nodrosinata 3 formatos: tiesSsaisté (izmantojot apmacibu uzskaites sistéemu
https://www.trainingtracker.co.uk ); klatienes grupu nodarbibas (3-12 cilvéki), kuras vini apgust
tieSsaistes apmacibas un izmanto macibu bukletu.

Meérkgrupas un personas, kas iesaistitas macibas

DBC mérka grupa ietilpst visu veidu organizacijas un individi, kas vélas brivpratigi piedalities un
dot savu devumu sabiedribai. Sie cilvéki var bt pensija vai tadi, kuriem ir brivs laiks un kuri vélas
to lietderigi izmantot. Protams, tada iespé&ja ir pieejama ikvienam, tomér pretendenti tiek
vérteéti, lai redzetu, vai vini ir pieméroti brivpratigajam darbam. Tas ir paredzéts visam mérka
grupam, tomer, ja cilvékiem ir kadas gratibas, tiek istenoti speciali pasakumi. Treneri parasti ir
dala no organizacijas, lai gan daZreiz pasu tému apgusanai tiek piesaistiti neatkarigi treneri.

Svéta Franciska hospisa mérka grupa un ar macibam saistitie cilvéki var bat ar dazadu dzives
pieredzi. Grupu dalibnieki ir cilvéki no citam organizacijam vai individi, kuri vélas dot savu
ieguldijumu kopiena. Treneri ir no Svéta Franciska hospisa, lai nodrosinatu, ka jaunie brivpratigie
pirms darba ar klientiem sanem pilnu apmacibu.

Kas izdevas labi

DBC macibas lidz Sim ir bijusas veiksmigas, paplasinot brivpratigo zinasanu loku. Macibas grupas
darbojas daudz labak, jo tas dod iespéju cilvékiem tikloties un socializéties, ka ari macities
vienam no otra. Tas sniedz ieskatu brivpratigaja darba, un cilveki jltas komfortabli, sperot
nakamo soli brivpratiga darba pasaulé.
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Svéta Franciska hospiss strada ar nelielam grupam, kuras sadarbojas un macas viena no otras.
PatieSam labi izdevies ir tas, ka cilveki, kuri darbojas ka brivpratigie, tiek ipasi apmaciti $aja joma.

Ko vareétu uzlabot

DBC: formalais pasniegsanas veids isti labi nestradaja, un to varétu uzlabot, mainot pasniegsanas
veidu, parveidojot to vairak par individualu sesiju, jo cilvékiem parasti ir kads specifisks iemesls
k|Gt par brivpratigajiem.

Svéta Franciska hospiss: pamata obligata apmaciba nebija Tsti labi saprotama, jo ta bija parlieku
vispariga, tapéc macibas, kas vérstas uz konkrétu tému, darbotos labak. Gados vecdku
brivpratigo zinasanu atsvaidzinasana bija problematiska, jo vini uzskatija, ka zina, ka rikoties, bet
viniem bija nepiecieSams saprast, ka daja apstaklu un likumu ir mainijusies un ka viniem ir
jaapgust jauna informacija, lai sniegtu labakus pakalpojumus.
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“Replay Network”, Italija

Organizacija “CEMEA “ organizé starptautiskas macibas pieauguso izglitiba. To vidi ir arT “Senior
Plus” pieeja — macibas, kas paredzétas cilvékiem, kuri vecaki par 50 gadiem, un kuras vietéja un
starptautiska limena brivpratigais darbs ir veidots ta, lai uzlabotu individu kompetenci un
veicinatu aktivas vecumdienas, attistot vecaka gadagajuma cilvéku potencialu.

“Auser” ir nacionala apvieniba, kas apnémusies veicinat vecaka gadagajuma cilvéku lomu
sabiedriba un aktivas vecumdienas. Ta daudz iegulda 3 limenu macibas: “Pionieri” (“Pioneers”,
jauniem dalibniekiem), “Uznemts tikla” (“Taken in the Network”, kas paredzéts esoSajiem
brivpratigajiem, lai identificétu iespéjamos uzlabojumus) un “Socialais prats” (“The Social
Mind”), kas paredzéts, lai nodrosinatu pieredzejusus brivpratigos saskarsmé ar cilvékiem, kuriem
draud sociala atstumtiba.

Macibu témas

e Pilnveidojiet sevi: motivacija, prasmes, stipras puses un gritibas

e Organizacija, tas tikls, pieejamie resursi

e Ka mijiedarboties ar brivpratiga darba aktivitasu mérkgrupu

e Darbs komanda, komunikacijas problémas un konfliktu risinasana

e Brivpratigais darbs: ierobeZojumi, bitiskas problémas un izaicinajumi

Madcibu pieeja un aktivitasu veidi

Macibu pieeja:

1. Veicinat personigo attistibu un aktivas vecumdienas, izmantojot mazizglitibas pieeju. Macibu
cel$ Jauj senioriem pilntba attistit savu potencialu, stiprinot vinu pasSapzinu, motivaciju,
personibu un iniciativas garu.

2. Veicinat kompetencu attistibu un pozitivas attiecibas ar citiem cilvékiem, vienlaikus veicinot
izpratni par to, ka veltit laiku citiem gritibas nonakusiem cilvékiem.

Aktivitasu veids:

MACIBAS, KAS VERSTAS UZ INDIVIDU: senioriem tiek piedavatas macibas, kuras vini atspogulo
savu kopéjo pieredzi, sanemot trenera/konsultanta atbalstu, tostarp:

e grupu veidoSanas aktivitates;

e aktivitates, kas orientétas uz dalibnieku motivaciju, stiprajam pusém un gritibam;

e aktivitates, kas veicina prasmju definéSanu un atzisanu;

e E-portfolio izmantosanu — seniori apgist, ka savu pieredzi dokumentét, lai ieklautu E-
portfolio.
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VIENAS DIENAS MACIBAS BRIVPRATIGAJAM: seniori piedalas macibas, kuru pamata ir neformala
izglitiba, kas orientéta uz brivpratiga darba ka macisanas iespéjas ietekmes apzinasanu. Seniori
izzina daZadas dimensijas: personisko, komandas darbu, organizatorisko un multikulturalo.

BRIVPRATIGAIS DARBS: seniori iesaistas vietéja vai starptautiska brivpratigaja darba.

APMACIBA PAR PAKALPOJUMU SNIEGSANU: koncentré&jas uz prasmju attistidanu, lai Tstenotu
konkrétas aktivitates un vairotu izpratni par socialo darbu ar dazadam mérka grupam. Taja pasa
laika ta ir noderiga, lai risinatu dazadas situacijas un problémas un meklétu iesp&jamos
risinajumus uzlabojumiem/inovacijam.

PASNOVERTEJUMS: seniori apzinas macianas pieredzi, kas giita brivpratigaja darba.

NEPARTRAUKTA MACISANAS: seniori ieklauj macidanas rezultatus E-portfolio un izmanto to
dzives kvalitates uzlaboSanai un nodarbinatibas veicinasanai.

Macibu metodologija

Metodologijas pamata ir aktiva macisanas, kas balstas uz macisanos darot, eksperimentéjot ar
situacijam vai darbibam, kas paredzétas, lai individuali un grupa apzinatos macisanas pieredzi.
Cilvéka izaugsmes procesa, virzoties uz arvien pieaugosu pasapzinu, aktiva metodologija Jauj
dalibniekiem ko vairak uzzinat par sevi, procesu, kas balstits uz mijiedarbibu ar grupu, izmantojot
nepartrauktu atgriezenisko saiti. Tadejadi dalibnieks netiek uztverts ka “tuksa kaste”, kas
izmanto macibas, lai apgltu saturu, bet uznemas aktivu lomu gan attieciba uz sevi, gan citiem
iesaistitajiem cilvekiem. lkviena aktivitate (simulacijas, spéles, zinasanu spéles, darbs mazas
grupas) galvenokart ir vérsta uz to, lai kopa ar dalibniekiem veidotu pieredzi, kas var kit par
ideju, metaforisku tiltu uz jaunam aktivitatém un nakotnes pieredzi, turpinot augt un pétit.
Aktiva metodologija tiek attiecinata uz cilvéka attistibu ka uz procesu bez noteiktiem vecuma
ierobeZojumiem, bet ar nepartrauktu evoliciju, kuras pamata ir mazizglitiba.

Personigs mentoru atbalsts: noderigs, lai veicinatu individualu atbalstu, veidojot uzticibas pilnas
attiecibas starp senioru un treneri/konsultantu/mentoru, lai nodrosinatu, ka katrs seniors
progresé tempa, kas vinam ir piemérots, ka ari sev vélamaja virziena.

Kompetenéu pasnovértéjums un salidzinoSais novértéjums: izmantojot gan pielagotus, gan
standarta instrumentus, lai apzinatos jau ieglitas un vél nepiecieSsamas kompetences.

Domasana par domasanu (metacognition, anglu val.) — process, kura laika novéro un pardoma
macisanas pieredzi.

Meérkgrupas un personas, kas iesaistitas macibéas

e Seniori
e Bezdarbnieki, kuri vecaki par 50 gadiem
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Kas izdevds labi

Macibas ir centrétas uz individu, kurs k|lst par maciSanas veicinataju personiskajai izaugsmei un
attistibai nepartraukta muazizglitibas perspektiva. Macibas Jauj senioriem atkal sajust, ka vini
joprojam ir noderigi sabiedriba, palielinot vinu zinasanas un potencialu, vienlaikus |aujot
sabiedribai apzinaties senioru pieredzes vértibu un nozimi, kultlrvidé radot apstakjus vinu
iesaistiSanai un reaktivacijai socialaja un profesionalaja dziveé.

Macibas var atvieglot problematisko situaciju rasanos un izpratni tiesi tapéc, ka izmantota

metodologija ietver ari “kontrolétu un aizsargatu” telpu diskusijam un domu apmainai.

Ko vareétu uzlabot

Ir vajadziga cieSaka sadarbiba sagatavosanas darbos ar vietéjam organizacijam, lai veicinatu
lielaku brivpratigo integraciju organizaciju dzivé un darba. NepiecieSams izstradat veidus macibu
aktivitasu ilgtspéjas uzlabosanai.
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Gulbenes novada pasvaldiba, Latvija

Gulbenes novada pasvaldiba (turpmak teksta GNP) ir viena no 119 ievélétajam pasvaldibam
Latvija. Pasvaldibas galvenie mérki ir nodrosinat sabiedribai pakalpojumus un parstavét vietéjo
iedzivotaju intereses. GNP realizé dazadus sociali nozimigus projektus un aktivitates, kas atbilst
teritorijas attistibas planiem un risina dazadu vietéjo grupu vajadzibas. Viena no GNP
struktdrvienibam ir Izglitibas, kultliras un sporta nodala (IKSN), kas ir atbildiga par izglitibas,
kultQras, sporta un jaunatnes jautajumiem pasvaldiba. IKSN koordiné pasvaldibas izglitibas,
sporta, kultlras un jaunatnes institiciju darbu, sniedz atbalstu, plano iestazu tikla attistibu,
koordiné specialistu nepiecieSamo apmacibu, realizé dazada veida projektus kopienas attistibai.
IKSN ir atbildiga par mazizglitibas aktivitatém un projektiem novada, ko ta isteno kopa ar
Gulbenes novada biblioteku un muzizglitibas centriem, un koordinatoriem. Senioriem tiek
piedavats plass aktivitasu klasts, pieméram, macibas, brivpratiga darba iespéjas, projektu
aktivitates u.c.

Seniori skolas: tiekoties ar skolas personalu un skoléniem, skolas dzivé tiek iesaistiti seniori,
kuriem katram ir atskiriga dzives pieredze un zinasanas.

Paaudzu sadarbiba: vietéja pamatskola un vecaka gadagajuma cilvéki ir iesaistijusies iniciativa
“Aktivas vecmaminas”, lai piedalitos radosajas darbnicas, celojumos uz Igauniju un Zviedriju,
koncertu un teatru apmekléjumos.

Projekts “Senior Plus”: macibu pieeja 50 gadus un vecaku cilvéku nodarbinatibas veicinasanai
un vietéja un straptautiska brivpratiga darba attistiSanai.

Projekts “Silver Sharing Initiative”: tika dota iespéja gados vecakiem cilvekiem veikt tlrisma
aktivitates, lai veicinatu pasattistibu un veidotu socialo kapitalu, izmantojot apmainas
braucienus uz dazadiem regioniem un valstim.

Projekts “Senior Pass”: 4 posmu programma senioriem, lai veidotu E-portfolio un piedalitos tris
nedé|u ilga starptautiskaja brivpratigaja darba.

Macibu témas

e Macibas, kuru mérkis ir palielinat senioru pasapzinu, apzinat vinu stipras puses un
izmantot tas socialaja mijiedarbib3, lai palielinatu nodarbinatibas iespéjas;

e Komandas saliedésanas pasakumi, sociala ieklausana un mijiedarbiba, kuras mérkis ir
mazinat socialo atstumtibu un vientulibu;

e Tpasas macibas par témam, kas vajadzigas, lai darbotos misdienu pasaulé — IT
prasmes, valodas utt.;

e Vietéjas un starptautiskas brivpratiga darba iespéjas ka metode, lai macitos darot —
darbs dazadas jomas (darzkopiba, administrativais darbs, dekoracijas, pasakumi
bérniem u.c.) kopa ar citam paaudzém.
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Macibu pieeja un aktivitasu veidi

Macibu pieeja ir vérsta uz to, lai aktivitates centra batu individs un iesaistitu seniorus socialaja
dzive. Tas ir veids, ka palielinat senioru pasapzinu un novértét vinu patieso un nenovértéto
vértibu: ar visam stiprajam pusém, socialo nozimibu, darba iespéjam un sléptajiem dargumiem.
Tiek realizétas tadas aktivitates ka:

* Tpasas macibas Gulbenes novada bibliotékas Izglitibas centra, lai celtu senioru kompetences
un prasmes, pieméram, IT prasmes, prasmes, kas nepiecieSamas, lai izdzivotu modernaja
pasaulé, valodu kursi u.c.;

* pasakumi, kas organizéti senioru projektu ietvaros:

“Senior Plus”: macibu pieeja 50 gadus un vecaku cilvéku nodarbinatibas veicinasanai; vietéja un
starptautiska brivpratiga darba aktivitates;

“Viet@&jie un starptautiskie aktivie seniori”: macibu pasakumi, lai veicinatu senioru iesaistisanos
brivpratigaja darba; vietéjas un starptautiskas brivpratiga darba aktivitates;

“Silver Sharing Initiative”: dota iesp&ja gados vecakiem cilvékiem veikt tlrisma aktivitates, lai
veicinatu vinu pasattistibu un veidotu socialo kapitalu, izmantojot apmainas braucienus uz
daZzadiem regioniem un valstim; vietéjas un starptautiskas brivpratiga darba aktivitates; macibu
programmas senioriem — 4 posmu macibu programma vecaka gadagajuma cilvékiem, lai
izveidotu E-portfolio un piedalitos tris nedé|as ilga brivpratigaja darba.

Vietéjie brivpratigie — ik gadu seniori piedalas vietéja brivpratiga darba aktivitateés, strada kopa
ar citam paaudzem. Aktivitates var iedalit Tstermina brivpratigaja darb3, kas saistits ar konkrétu
darbu veikSanu vai dalibu konkréta pasakuma, un ilgtermina brivpratigaja darba, kas nodrosina
vismaz 60 stundu iesaistiSanos brivpratigaja darba, nosléeguma sanemot GNP sertifikatu.

Madcibu metodologija

Macibu un aktivitasu pamata ir neformalas izglitibas pieeja un macisanas darot. Dalibnieki tiek
aicinati pieverst uzmanibu savam gaidam, motivacijai un pieredzei, iedzilinaties savas socialajas
prasmeés, sevis atklasana un attistiSana, ka ari iesaistities grupu saliedésanas aktivitatés. Macibas
tiek organizétas grupas, kuras parasti ir no 5 — 25 dalibniekiem, atkariba no témas.

Meérkgrupas un cilvéki, kas iesaistiti macibas

e Seniori
e Seniori-bezdarbnieki vecuma no 50 gadiem
e Vietéjie un starptautiskie brivpratigie
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Kas izdevas labi

Senioru izvirziSana macibu vai aktivitasu centra ir efektivs veids, ka Jaut koncentréties uz vinu

vajadzibam un gaidam. Taja pasa laika darbs macibu grupas dod iespéju cilvékiem tikloties un
socializéties, ka ar1 vienlaikus macities vienam no otra. Péc macibam vai brivpratigajam
aktivitatém seniori sniedza pozitivas atsauksmes par:

pasnovértéjumu, sevis apzinasanos;

darbu komanda, personisko un socialo prasmju attistisanu;

iepazizanos ar neformalas izglitibas metodém ka macibu lidzekli — attieksmes un pieejas
mainu pret macibam pasam par sevi;

specifisku kompetencu attistiSanu tadas jomas ka celosana, IT, valodas;

jusanos novértétiem un noderigiem vietéja sabiedriba, iesaistoties brivpratigaja darba;
tikloSanos un socialas atstumtibas mazinasanu, nodarbinatibas iespéju palielinasanu.

Ko iespéjams uzlabot

Lai gan aktivitatém bija pozitiva ietekme uz senioriem, nakotné ir japiestrada pie

ilgtspéjigas un ilgstosas brivpratiga darba iesp€jas nodroSinasanas, jo galvenokart tiek
piedavatas atseviskas istermina brivpratiga darba aktivitates vasara. Otrs, pie ka vajadzétu
stradat, ir vairak iesaistit seniorus no lauku apvidiem un ar socialiem, ekonomiskiem un

geografiskiem Skérsliem.
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“Pistes Solidaires”, Francija

“France Bénévolat” (“Brivpratigais darbs Francija” latv. val.) ir platforma, kas izveidota, lai
savestu kopa cilvekus, kuri vélas bat brivpratigie, un organizacijas. Vini inicié komunikaciju un
piedava apmacit brivpratigos. Sai organizacijai, kas tika izveidota 2003. gada péc divu citu
brivpratigo organizaciju apvieno$anas, 2010. gada pieskirts sabiedriska labuma statuss.

Centre de Ressources et d' Information des Bénévoles (Resursu un informacijas centrs
brivpratigajiem latv. val.) tika izveidots 2011. gada un aizstaja Sabiedriskas dzives attistisanas
padomi (Conseil du développement de la vie asociative, francu val.). Sis fonds sanem
finanseéjumu no valdibas un ta mérkis ir subsidét apmacibas brivpratigajiem.

“Ligue de I' Enseignement” (“Izglitibas liga” latv. val.) ir nevalstiska konfederacija, kas izveidota
1866. gada, sakotnéji, lai veicinatu izglitibu bérniem, kad skolas apmeklésana nebija obligata.
Tas paplasinasanas notika lidz ar brivpratiga darba un neformalas izglitibas attistibu.

“Pistes Solidaires” (“Solidaritates cel$” latv. val.) ir organizacija, kas attistijusi brivpratiga darba
organizésanas metodologijas projektos “Senior Pass” un “Senior Plus”, kuros piedalijas lielaka
dala projekta “Vietéjie un starptautiskie aktivie seniori” partnerorganizacijas.

Macibu témas

e  Brivpratigo aktivitates

e Sadarbiba ar vietéjam iestadém

e Vaditaju un biedru pienakumi un atbildiba
e Riski un apdrosinasana

e  Atbildigums un vadiba

e Neformala izglitiba, sports, tlrisms utt.

e Atlauju pieskirsana pasakumu rikosanai

e Nodokli un finanses

e Autortiesibas

e Vértesana

Macibu pieeja un aktivitasu veidi

Macibu pieeju pamata ir brivpratigo un organizaciju vajadzibu izvértéjums, izmantojot formalas
un neformalas izglitibas aktivitates. Sis aktivitates ir formalas, ja runa ir par institucionalizétu un
teorétisko zinasanu macisanu, un mazak formalas prakses laika, jo tas ietver macisanos,
izmantojot “macities darot” metodologiju.

Aktivitates paSas par sevi atskiras atkariba no macibu veida. Starp piedavatajam organizacijam
“Izglitibas liga” ir ta, kas izmanto visneformalakas metodes, tapat ka “Brivpratigais darbs
Francija”.
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Macibu metodika:

Formalas un neformalas izglitibas metodes, tostarp prakse brivpratigo organizacijas.

Meérkgrupas un cilvéki, kas iesaistiti macibds

e  Cilvéeki, kas vecaki par 50 gadiem
e Sabiedriba kopuma
e Brivpratigo un citas nevalstiskas organizacijas

Kas izdevas labi

Daliba dazadas macibas |auj tikstosiem cilvéku ik gadu sagatavoties brivpratigajam darbam, ka
ari sagatavot organizacijas, kas savas aktivitatés vélas iesaistit brivpratigos.

Veiksmigi macibu aspekti:

e zinasanu apgusana;

e socialo prasmju attistiSana un apgusana;

e prakse NVO un lielakas pieredzes iegusana;

e mobilitates Eiropa palidzéja brivpratigajiem iegit lielaku pasapzinu;

e mobilitates Eiropa sniedza uznemosajam organizacijam jaunas perspektivas.

Ko iespéjams uzlabot

e Nacionalas macibas galvenokart var pavért plasakas iespéjas lielajam organizacijam
e Vajadzétu piestradat pie valodas barjeras
e Dazkart brivpratigajiem ir sajita, ka vini aizstaj algotos darbiniekus
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“Associacao Mais Cidadania”, Portugale

Lisabonas pilsétas dome (LPD) izstradaja brivpratigo vadibas rokasgramatu: LPD kopa ar citiem
izstradaja celvedi par brivpratiga darba organizésanu ka stratégiskas planosanas instrumentu.

“Pista Magica” — Brivpratiga darba skola: izglitiba, macibas un konsultésana par brivpratigo
koordinésanu: 12 stundu vai 1saks brivpratiga darba veicéju kurss potencialajiem dalibniekiem,
ka dala no 6 ménesu ilga sagatavosanas procesa.

Macibu témas

Brivpratigajiem:

organizacijas darbibas konteksts;

tiestbu akti un oficialie dokumenti;

prieksstati un brivpratiga darba veidi;

refleksija par ricibu;

darbs komanda, komunikacija un konfliktu risinasana;
Tpasas macibas par amata pienakumiem/funkcijam.

Organizacijam:

iepazistinasana ar brivpratigo darbu;

brivpratigo programmas organizésana;

brivpratigo programmas planosana;

brivpratigo darba piedavajuma izstrade;

brivpratigo sagatavosana;

brivpratigo uzrunasana (programmas popularizésana);
brivpratigo atlase un intervésana;

brivpratigo koordinésana;

brivpratiga darba atziSana.

Macibu pieeja un aktivitasu veidi

Brivpratigajiem:

Pieejas pamata ir individs, vérSot vina uzmanibu personiskajam gaidam, motivacijai un pieredzei.

Aktivitasu veidi balstas uz neformalas izglitibas metodém, kas saistitas ar socialajam prasmém,

sevis izzinasanu, attistibu un grupu veidoSanu.
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Organizacijam:

Sis pieejas mérkis ir veicinat brivpratiga darba organizé$anu uznemosajas organizacijas, un ta
ietver 4 limenu procesu: iespéjosana (macibas), analize, eksperimentésanas faze un ietekmes
izvertésana.

Pieejas pamata ir uzskats, ka, lai panaktu parmainas uznemosaja organizacija, ir jaiesaista visas
stratégiskas ieinteresétas personas un Iemumu pienémeji, nevis tikai brivpratigo koordinators.

Aktivitasu veidi pirmaja iespéjosanas posma (macibas) sniedz zinasanas par instrumentiem un
stratégijam, kas var bt noderigas brivpratigo ikdienas vadibai. Péc $1 posma uznemosas
organizacijas sak tas Tstenot. Vispirms tiek veikts organizacijas novértéjums attieciba uz
brivpratigo koordinésanu, tiek izstradats ricibas plans un tiek uzsakta 3o ricibas planu istenosana
ar profesionalu atbalstu. Pédéjais posms ir veltits visa procesa ietekmes novértésanai
uznemosaja organizacija.

Madcibu metodika:
Brivpratigajiem:

Neformala izglitiba.

Organizacijam:
Macibas, kuras sabalanséta teorija un prakse, Jaujot dalibniekiem git patieSam rezultatus katra
parvaldibas posma.

Meérkgrupas un cilvéki, kas iesaistiti méacibdas

e Sabiedriba kopuma

e Brivpratigie un visu vecumu toposie brivpratigie
e Seniori-bezdarbnieki, kas vecaki par 50 gadiem
e Uznemosas organizacijas

e Brivpratigo koordinatori

e Toposie brivpratigo koordinatori

Kas izdevas labi
Brivpratigajiem:

® uznemosas organizacijas ir |oti atzinigi novértéjusas macibas un llgusas tajas iekJaut
apmacibu par socialajam prasmém, pieméram, efektivu sazinu, konfliktu parvarésanu,
lideribu brivpratigaja darb3;

e 12 stundu macibam ir vislabakie rezultati;

e neformalas izglitibas metoZu izmantosana;
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macibas grupas, jo dalibnieki glst lielu iedvesmu no saviem vienaudziem, un tas uzlabo
sadarbibas iespéjas;

dalibnieki uzskata, ka macibas ir parmainas veicinoss instruments, zinasanu un prasmju
iegtsana;

grupu veidosSanas un personiskas refleksijas momenti;

individuals atbalsts dalibniekiem palidz padzilinat personigo motivaciju un panakt
labaku atbilstibu starp brivpratigajiem un uznemosajam organizacijam;

refleksija kopa ar brivpratigajiem par procesu, ejot cauri ta dazadajiem posmiem:
sagatavosanas, atbalsts un izvértéjums.

Organizacijam:

Tpasas macibas un konsultacijas, kas paredzétas konkrétai uznemosai organizacijai;
process ir vérsts uz organizaciju kopuma — vaditajiem (Iémumu pienéméjiem),
brivpratigo koordinatoriem un mentoriem;

process ir pielagots organizacijai, nemot véra tas specifikaciju, kontekstu, 1pasas
vajadzibas un resursus;

process spécina un atbalsta organizacijas;

procesa gaita tiek izvértéta aktivitasu ietekme, un tas ir sava veida novértéjums
organizacijai, kas nodrosina attistibas nepartrauktibu.

Ko iespéjams uzlabot
Brivpratigajiem:

Ir redzams, ka cilvéki, kas par brivpratigo darbu doma bez konkréta mérka, no macibam negust
tik daudz ka cilvéki, kuri zina, kada joma vini plano iesaistities.

Organizacijam:

Macibam, kas bija vérstas tikai uz konkrétiem cilvékiem organizacijas (brivpratigo koordinatori,
toposie brivpratigo koordinatori), nevis uz visu uznemoso organizaciju kopuma, bija mazaka
ietekme attieciba uz izmainu ievieSanu organizacija.
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“Federacja FOSa”, Polija

FOSa macibas ir paredzétas, lai veicinatu brivpratigo darbu, sagatavotos brivpratigajam darbam,
vaditu un noturétu brivpratigos organizacija.

Brivpratiga darba veicinasana: Brivpratigo centra izveidotaja YouTube kanala ir pieejamaisfilma.

Brivpratigo vadiSsana un noturéSana organizacija: Brivpratigo centrs izmanto visaptveroSu
aktivitasu kopumu, lai piesaistitu brivpratigos, noteiktu isto ceJu katram brivpratigajam un
veicinatu aktivitates noteikta laika posma.

Sagatavosanas brivpratigajam darbam: piecas nedélas ilga seminaru sesija, kas paredzéta
socialas atstumtibas riskam paklautiem cilvékiem, lai paaugstinatu vinu socialas aktivitates
[imeni, interesi par brivpratigo darbu un parliecibu darba ar tehnologijam, ka ari jaunas
situacijas.

Macibu témas

e Senioru vélmju un interesu noteiksana brivpratiga darba konteksta

e Socialo prasmiju attistiSana: komunicésana, komandas darbs, pasparliecinatiba, stresa
menedZments, laika planosana

e Brivpratiga darba organizésana: kas ir brivpratigais darbs; kas ir brivpratigais; kadas ir
tiesibas un pienakumi, veicot brivpratigo darbu; kadas ir iespéjamas darbibas jomas;
kuras iestades organizé brivpratigo darbu viet&ja regiona

e Motivacija un iedvesma: kas mani motiveé iesaistities?

e Socialo aktivitasu planosana

Macibu pieeja un aktivitasu veidi

Macibu pieeja:

e aktiva maciSanas — macibas balstas uz macisanos darot — teorétisko zinaSanu nodosana
tiek ierobeZota lidz minimumam, kompetences un prasmes tiek attistitas izmantojot
praktiskus vingrinajumus un pieredzi;

e socialo iemanu, iemanu darbam grupa, problému risinaSanas un planos$anas prasmju
veicinasana;

e pasapzinas stiprinasana, nemot véra dzives pieredzi un senioriem svarigas vértibas;

¢ individuala pieeja ikvienam senioram, lai spétu attistities katram svarigas jomas.

Aktivitasu veidi
e DARBA UZNEMUMS — 5 nedéJu macibu programma, kas vispusigi sagatavo seniorus
aktivam brivpratigajam darbam. Programma ir ieklauts senioru vélmju un interesu
noveértéjums, socialo un dzivei nepiecieSamo prasmju seminari, tikSanas ar
pieredzéjusiem brivpratigajiem, kopigu sabiedrisku pasakumu planosana un to
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patstaviga istenosana, tostarp marketinga kampanas izveide, izmantojot IT un interneta
rikus: interneta emuaru, Facebook profilus utt.

e BRIVPRATIGO DARBNICA — seniori piedalas seminara, kura laikd vini sadarbojas, lai
sagatavotu sabiedrisko aktivitati, balstoties uz savu pieredzi, prasmém un vértibam.

Macibu metodologija

Galvenais uzstadijums FOSa istenotajas macibu programmas brivpratigajiem — tai skaita
senioriem —, ir macisanas darot. Seminara metoZu pamata ir pieauguso izglitibas metodika, ta
sauktais Kolba macisanas cikls, kas paredz, ka “macisanas ir process, kura zinasanas tiek raditas,
parveidojot pieredzi” (Kolb, 1984). Apmacibu laika brivpratigie iesaistas aktivitatés, kas simulé
realas problémas, un tiek mudinati meklét savus risinajumus. Tada veida vini trené apnémibu,
radoSumu un iniciativu. Tiek stiprinatas attiecibas starp brivpratigajiem un organizaciju, iek|aujot
vinus FOSa istenotajos ikdienas uzdevumos: labdaribas pasakumos un citas socialajas aktivitatés.
Dazus no pasakumiem, gatavojoties brivpratigajam darbam, pilniba koordiné un plano pasi
brivpratigie.

Meérkgrupas un cilvéki, kas iesaistiti macibds

e Seniori, personas, kas vecakas par 50 gadiem
e Seniori, kuriem draud sociala atstumtiba — bezdarbnieki, tricigie, vientulnieki utt.

Kas izdevas labi

e Dodot iespéju senioriem planot un koordinét savas socialas aktivitates macibu laika, ir
ievérojami nostiprinajusies vinu pasapzina, dzives mérkis un piederibas sajata.

e Seniori bieZi vien nelabprat iesaistas aktivitatés, dalibai kuros viniem trikst kompetencu,
pieméram, IT prasmes. Vini |oti nelabprat piedalas formalas izglitibas macibas. lesaistit
vinus pasu iniciativas nozimé, ka vini pasi vélas lauzt savas nekompetences barjeras —
vini sak lietot datorus, internetu, skatities YouTube video, lietot Facebook utt.; ne jau
tapéc, ka viniem tas ir JADARA, bet tapéc, ka vini to VELAS.

e |kdienas klatbltne FOSa biroja un piedalisanas ikdienas darba rada spécigu saikni starp
brivpratigajiem un organizaciju — vini labprat atgriezas un iesaistas turpmakas
aktivitatés.

Ko iespéjams uzlabot

Efektivas macibu programmu novértésanas metodes izveide — instruments macibu ietekmes
daudzdimensionalai analizei, aptverot daudzpusigus viedok|us — pasniedzéju, pasu senioru,
cilvéku un organizaciju, kuras izmantojusas brivpratigo atbalstu.
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Secinajumi

lepazistoties ar visiem partneru zinojumiem, daZi elementi ir Joti skaidri, jo Tpasi attieciba
uz vecaka gadagajuma brivpratigo darbu, socialas atstumtibas samazinasanu, socialo prasmju
uzlaboSanu un nodarbinatibas iespéju nodrosinasanu. Ir redzams, ka visiem partneriem ir
vienads mérkis — veicinat brivpratigo darbu un apmacit organizacijas, lai sagatavotu brivpratiga
darba organizésanai, ka ari uzsvért to, kapéc brivpratigo iesaiste ir svariga. Pétljuma akcentéta
brivpratigo batiska loma organizaciju darba un pakalpojumu sniegsana.

Tapat ir apkopota informacija par to, ka partneri jau Tsteno brivpratigo macibas vairakas
jomas, jo Tpasi attieciba uz lomam un piendkumiem, ricibas modeliem utt. Sis projekts pozitiva
veida veicinas Sadu macibu pilnveidi. Svariga ir arl apkopota pozitiva pagatnes pieredze, ka ari
noradits, kurus aspektus ir bltiski uzlabot. No partneru iesniegtas informacijas varam secinat,
ka pieejams daudz materialu ar veiksmigiem atslégas punktiem/padomiem, kurus iespéjams
izmantot macibas un ka papildu informativo materialu.

Ir radita partneriba, kas strada, lai sasniegtu mérki, un apvieno starpnozaru pieredzi, lai
dalitos pieredzé un savstarpéji macitos.
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PIELIKUMI

1. PIELIKUMS. ,,Dacorum CVS”, Apvienota Karaliste

Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacija: Dacorum brivpratigo centrs

Nozare: atbalsts brivpratigajam darbam Dacorum regiona

DBC atrodas Hemelhempstedas (Hemel Hempsted) centra, ta ir labdaribas organizacija, kura
atbalsta vairak neka 400 organizacijas Dacorum, palidzot atrast brivpratigos, kas
nepiecieSami, lai nodrosinatu vitali svarigu pakalpojumu sniegsanu. Peédéjo desmit gadu laika
DBC ir palidzéjis k|Gt par brivpratigajiem vairak neka 10 000 cilvekiem visos vecumos, dzives
periodos un atbilstosi fiziskajam spéjam. Labdaribai ir pieredze, kas palidz veidot un stiprinat
vietéjas kopienas, vieSot parmainas iesaistito dzivés. DBC ir atbalstijis labdaribas organizacijas
un kopienas grupas vairak neka 40 gadus, savedot kopa personas un cilvéku grupas, kas vélas
bat brivpratigie, ar bezpelnas organizacijam, kuram nepiecieSsama brivpratigo palidziba.

https.//www.volunteerdacorum.org/

Macibu apraksts:

DBC brivpratigo macibas

DBC organizé macibu sesijas “levads brivpratigaja darba”, kas palidz jaunajiem brivpratigajiem
spert pirmo soli, lai iesaistitos un saprastu, kas ir nepiecieSams, lai k|Gtu par brivpratigo.
Sesijas parasti ilgst dazas stundas un drizak lidzinas neformalai sarunai. Dala brivpratigo, kas
izgajusi macibas, turpina veikt brivpratigo darbu visu mazu.

Sesija pievérsas Sadiem tematiem attieciba uz brivpratigo darbu un saistitajam jomam:

e Kadas prasmes JUs varat piedavat?

e Cik daudz laika JUs varat veltit brivpratigajam darbam?
e Ko JUs velaties panakt ar brivpratigo darbu?

e Ka meklét brivpratiga darba iespéjas?

e Registrésanas datu bazé “Volunteer Connect”.

Labdariba sniedz atbalstu vairak neka 70 brivpratigajiem gada viet€ja teritorija.

DBC organizacijas, kas uznem brivpréatigos
DBC riko macibu kursu “Ka uznemt un koordinét brivpratigos un kadai jabt NVO organizaciju
Istenotajai politikai”.

Macibas tiek veidotas, balstoties uz pieeju “6 punktu solljjums brivpratigo vadibas
novértésanai”. Brivpratigo vadibas novértésanas sesu punktu solijums ir iniciativa, kuras
meérkis ir veicinat izpratni par labas prakses nepiecieSamibu brivpratiga darba organizésana.

Tas ir projekts visa Hertfordsira (Hertfordshire). Visi Hertfordsiras brivpratigo centri pieprasa,
lai ka jaunregistrétas, ta esosas organizacijas tiektos ieglt So sertifikatu.

Organizacijas tiek aicinatas izvertét savu pasreizéjo politiku, praksi un proceddras, izmantojot
viegli lietojamu parbaudes punktu sarakstu, kas pieejams DBC un interneta. Parbaudes punktu
saraksts sastav no vienkarsiem uzstadijumiem brivpratiga darba organizésanai. Organizacijas
var izlemt, vai tas pilniba atbilst kritérijiem, atbilst tiem daléji vai neatbilst tiem vispar. Ja tiek
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konstatétas nepilnibas, DBC piedava palidzibu ar konsultésanu, dokumentiem un citam
macibu sesijam. Kad tiek izpilditi visi sesi programmas punkti, organizacijai izsniedz sertifikatu.

Priek3rocibas, ko sniedz registrésanas sesu punktu solijumam, ir $adas:

e potencialie finansétaji redz, ka brivpratigo parvaldiba tiek uztverta nopietni;

e tiesibas piedalities valsts méroga brivpratigo vadibas novértésana;

e brivpratigo atziniba, ka $1ir laba organizacija, ar kuru sadarboties;

o lielaka iesp&ja uznemt un ilgtermina noturét brivpratigos;

e tiek ieglts augstak novértéts profils - tas tiek ievietots Brivpratigo centra timek|a
vietné “Herts”;

e piekjuve turpmakam vietéja Brivpratigo centra atbalstam;

e atlauja izmantot organizacijas akreditacijas logotipu tas materialos.

Saraksta ir ieklautas $adas 6 brivpratiga darba parvaldibas jomas:

e brivpratigo iesaistiSanas planoSana — brivpratigo darba politika aptver visus
sadarbibas aspektus ar brivpratigajiem. Tiek veidoti pienakumu apraksti, un
brivpratigais darbs ir pieejams ikvienam;

e darba pienemsanas process — ar potencialajiem brivpratigajiem sazinas atri, un
darba pienemsanas process ir godigs, efektivs un konsekvents;

e jevadiSana amata — jaunajiem brivpratigajiem palidz ripigi sagatavoties saviem
uzdevumiem un viniem tiek noziméts konkréts cilvéks pastavigam atbalstam;

e atbalsts un drosiba — brivpratigie tiek apdrosinati un ieklauti organizacijas veselibas
un drosibas politika. Ja iespéjams, tiek segti izdevumi, kurus nesedz apdrosinasana;

e apmaciba un personiska attistiba — brivpratigo motivacija atbilst darba
uzdevumiem, un tie, kuriem ir papildu nepiecieSamiba péc atbalsta, var iesaistities
brivpratigaja darba atbilstosi savam iespéjam;

e brivpratigo iesaiste, apbalvosana un atzisana — brivpratigie iesaistas [emumu
pienemsana un tiek pilniba ieklauti organizacijas darba, brivpratigie sanem
pienacigu atzintbu par saviem centieniem.

DBC palidzés organizacijam registréties “Volunteer Connect” datu bazé un raudzis, ka veicinat
jebkuras brivpratiga darba iespéjas.

Organizacija: Svéta Franciska hospiss

Nozare: paliativa apripe

Svéta Franciska hospiss nodrosina bezmaksas specialistu paliativo apripi Zieme|rietumu
Hertsa (Herts) un Cilternas regiona Baksa (Chiltern area of Bucks). Pakalpojumu sniegsana
izmaksa 5 miljonus sterlinu marcinu, tapéc liela méra ir atkariga no vietéjas sabiedribas un
brivpratigo labvélibas. Hospisa ir vairak neka 1200 brivpratigo, un 70% no Siem brivpratigajiem
ir vecuma virs 50 gadiem.

http://www.stfrancis.org.uk/

Macibu apraksts:

Svéta Franciska hospisa obligatds pamatapmdcibas un ievadtrenins

Katrs brivpratigais tiek uzaicinats uz hospisa ievadsesiju pusi dienas garuma, kas dod iespéju
brivpratigajam uzzinat ko vairak par hospisu un to, kada veida brivpratiga darba iespéjas taja
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pastav. Ja brivpratiga loma jau ir zinama, tad vina pienakumi tiks detalizéti aplikoti un
attiecigas jomas grupas vaditajs nodrosinas konkréta amata apmacibu.

Péc tam katram brivpratigajam tiek uzdots pabeigt obligato pamata apmacibu, kura ir 7
moduli:

e konfidencialitate;

e vienlidziba un daudzveidiba;
e pieauguso dzivibas glabsana;
e bérnu dzivibas glabsana;

e ugunsdrosiba;

e veselibas aizsardziba;

o cilvéku apripe.

Apmaciba tiek nodrosinata 3 formatos: tiesSsaisté (izmantojot apmacibu uzskaites sistemu
https://www.trainingtracker.co.uk); klatienes grupu nodarbibas (3-12 cilvéki), kuras vini
apgust tieSsaistes apmacibas un izmanto macibu bukletu. Tad brivpratigajiem japarakstas, ka
vini ir apguvusi macibu amterialu.

Svéta Fransisa hospisa obligatas macibas

Atkariba no brivpratiga darba lomas tiek nodrosinatas arl turpmakas ar brivpratigo darbu
saistitas macibas. Brivpratigie tiek sadaliti 5 grupas, un macibu programma tiek izstradata
atbilstosi veicamo darbibu, pasa brivpratiga, komandas un organizacijas vajadzibam.

Minétas 5 grupas ir Sadas:
A. Brivpratigie ar kliniska rakstura pienakumiem;
B. Brivpratigie, kuri tiekas ar pacientiem un kuriem ir piekJuve konfidencialai informacijai;
C. Brivpratigie, kuri netiekas ar pacientiem, bet kuriem ir piekJuve konfidencialai
informacijai;
D. Brivpratigie, kuri biezi apmeklé hospisa vietas, bet kuriem nav piekluves konfidencialai
informacijai vai pacientiem;

E. Brivpratigie, kuri bieZi neapmeklé hospisa vietas un viniem nav pieejama konfidenciala
informacija vai saskarsme ar pacientiem.

So brivpratigo apmaciba ir sadalita 2 grupas:

e grupa bez kliniska rakstura pienakumiem;
e grupa ar kliniska rakstura pienakumiem.

Katra grupa tiek apskatiti dazadi temati, daZi no tiem ir tieSsaistes kursi, un dazi no tiem tiek
apgdati, tiekoties aci pret aci.

Atkariba no lomas dazas macibas japabeidz 3 ménesu laika péc to uzsaksanas. Tiek piedavatas
kvalifikacijas celSanas macibas, un to biezums katra joma ir atskirigs.

Kadas macibas ,,Dacorum kopienas ricibas grupa” ir sniegusi $aja regiona
Nozare: brivpratigie vecuma virs 50 gadiem

Macibu apraksts:
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DKRG ir iesaistijusies 2 Erasmus+ projektos — “Senior Pass” un “Senior Plus” —, kas palidzéja
cilvékiem, kuri vecaki par 50 gadiem, uzlabot savas kompetences, lai atgrieztos darba. Abos
projektos tika realizéti macibu kursi.

DKRG projekti ,Senior Pass” un ,Senior Plus (S+)”

Abi projekti bija paredzéti, lai stradatu ar pieaugusajiem, kas vecaki par 50 gadiem, kuri ir
bezdarbnieki vai neaktivi un kuriem ir nepiecieSams uzlabot vinu nodarbinatibas iespéjas, jo
Tpasi tad, ja vini ir ilgstosi bezdarbnieki. Aktiva novecosana nozimé palidzét cilvékiem palikt
aktiviem, palielinoties vecumam, un, ja iesp&jams, palidzét viniem turpinat sniegt ieguldijumu
ekonomika un sabiedriba. Nemot véra jaunos IT izaicinajumus un ekonomisko krizi, ir kjuvis
skaidrs, ka cilvékiem, kas vecaki par 50 gadiem, ir jaizvérté savas kompetences un prasmes un
tas jaatjaunina.

Projektos 1pasa uzmaniba tika pievérsta tam, kadas jaunas kompetences $ai vecuma grupai ir
nepiecieSams ieglit. Abos projektos paredzétas macibas bija vérstas uz pasparliecibas un
paSapzinas celSanu, taja aplikots, kads ir paSreizéjais darba tirgus, kadas ir darba meklésanas
metodes un ka var palidzét brivpratigais darbs.

Projekta ,Senior Pass” 4 no dalibniekiem veica brivpratigo darbu arzemeés 3 nedéJu garuma.
Projekta ,S+” bija paredzéts uz arzemém sitit 8 brivpratigos, bet tas nebija iespéjams, jo
daudzi dalibnieki bija pabalstu sanéméji, un Apvienotas Karalistes pabalstu likuma noteiktie
ierobeZojumi noziméja, ka vini nedrikst izbraukt no valsts.

Projekta , S+” DKRG palidzeja glt brivpratiga darba pieredzi vietéja méroga.

Abos projektos tika uznemti seniori-brivpratigie no Latvijas, Portugales, Francijas un Italijas,
kuri savas uzturésanas laika aizrautigi iesaisrijas vietéjos pasakumos un aktivitatés Dacorum.

Kas izdevas labi un kapéc

DBC brivpratigo macibas

Individuali sniegts atbalsts un intervijas ka veids, lai noskaidrotu, ka palidzét brivpratigajiem,
tika uzskatits par labako praksi atbalsta sniegsana.

DBC organizdacijas, kas uznem brivpratigos

Tas sniedza organizacijam skaidribu par to, ka stradat ar brivpratigajiem un ka tos vislabak
iesaistit savas organizacijas. Tas ari palidzeja brivpratigos iesaistit ilgstosi.

Svéta Franciska hospisa obligatds pamatapmdcibas un ievadtrenins

3 apmacibu veidi piedavaja gt zinasanas atkariba no t3, vai brivpratigajam ir IT prasmes.

Amata ievadapmacibas brivpratigajiem dod realu iespéju izprast hospisa mérkus un
uzdevumus, kas nozimé, ka brivpratigajiem bieZi vien ir laba motivacija veikt brivpratigo
darbu.

Ja brivpratigajam ir kada veida saistiba ar hospisa piedavatajiem pakalpojumiem, vins
patie$am iesaistas apmacibas.

Svéta Fransisa hospisa obligatas macibas

Macibu process bija raits gadijumos, kad brivpratigajiem bija skaidrs, kas no viniem tiek
sagaidits, kadi ir macibu mérki un uzdevumi, un ka tie saskan ar organizacijas mérkiem un
uzdevumiem.
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DKRG projekti ,Senior Pass” un ,S+”

Abos projektos labi izdevas $adas lietas:
e palielinajas dalibnieku pasparliecinatiba;
e palielinajas dalibnieku pasvéertéjums;
e darba perspektivas;
e kopienas iesaistisanas;
e pieauga informétiba par brivpratigo darbu vietéja méroga un arvalsts;
e vienaudZu atbalsts.

Péc abiem projektiem vairak neka 50% dalibnieku atrada darbu vai turpinaja veikt brivpratigo
darbu.

Kas neizdevas un kapéc

DBC brivpratigo macibas

DBC brivpratigo macibas neizdevas gadijumos, kad tas tika organizétas péc formalas izglitibas
metodém.

DBC mdcibas organizacijam, kas uznem brivpratigos

Sakuma macibas tika organizétas vienas dienas garuma, bet tas nedarbojas Isti labi, tapéc
tas tika sadalitas 3 sesijas:

e brivpratigo atlase un noturésana;
e brivpratigo koordinésana;
e brivpratigo politika.

Tas noziméja, ka organizacijas var izvéléties tas témas, kuras tam ir nepiecieSams apgt.

Svéta Franciska hospisa obligatas pamatapmadcibas un ievadtrenins

Ja brivpratigais isti nesaprot komandas, pacientu un organizacijas vajadzibas, mérkus un
uzdevumus, tad macibu nozime netiek uztverta.

Pirmo reizi realizéjot macibas, organizacija tajas iesaistija visus ta briza brivpratigos un dazi no
viniem neredzéja vajadzibu tajas piedalities.

Svéta Franciska hospisa obligatds macibas

Parsvara problémas radas gadijumos, kad macibas tika piedavatas brivpratigajiem, kuri jau
kadu laiku stradaja organizacija un kuriem bija nepiecieSams papildinat zinasanas
talakizglitiba.

DKRG projekti ,Senior Pass” un ,Senior Plus”

Abos projektos macibu dala, kas bija vérsta uz brivpratigo darbu, bija griti realizéjama $adu
iemeslu dé|:

e daudzi dalibnieki jau bija zinoSi par brivpratigo darbu un to, kadas prieksrocibas tas
var sniegt;

o daudzi dalibnieki jau bija atradusi darbu, pirms vini varéja iesaistities brivpratigaja
darba un redzét brivpratiga darba prieksrocibas;

e brivpratiga darba iespéjas, kas apmierinatu vinu vajadzibas, bija ierobezotas, nebija
pietiekami daudz ar administrésanu vai ar IT saistitu lomu, un liela dala brivpratigo
veica manualo darbu;
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e brivpratigais darbs arvalstis — Apvienotas Karalistes tiesibu aktos attieciba uz
pabalstiem bija noteikti ierobezojumi, kas nozZiméja, ka pabalstu sanéméji nedrikst
izbraukt no valsts.

Macibu ilgums

DBC macibas brivpratigajiem

2 -8 stundas vai nu individuali vai ari grupa, kas pielagota individam.

DBC mdcibas organizacijam, kas uznem brivpratigos

8 stundu ilgas macibas klatiené plus 4 stundu ilga attalinata macisanas.

Svéta Franciska hospisa obligatas pamatapmadcibas un ievadtrenins

3 stundu ievadtrenins (amata apmaciba), 1-3 stundas obligatas macibas

Svéta Franciska hospisa obligatas macibas

DaZada garuma atkariba no temata, skatit macibu materialus

DKRG projekts ,Senior Pass”

10 stundu ilgas macibas klatiené plus 4 stundu ilga attalinata macisanas.

DKRG projekts ,Senior Plus”

12 stundu ilgas macibas klatiené plus 4 stundu ilga attalinata macisanas, 1-2 stundas
individuala atbalsta un 8-60 stundas brivpratigais darbs vietéja méeroga.

Pieejamie materiali

DBC mdcibas organizacijam, kas uznem brivpratigos

6 punktu solljuma kontrolpunktu saraksts

https://drive.google.com/open?id=1E8rkWxsgL-l YhOfUx67AcHIMOfOLHGz

DKRG projekts “Senior Plus”

Celvedis brivpratigaja darba

https://drive.google.com/open?id=1e8XAaBwpl-xIBaBFhPO j20FnkoyZ3Av

Svéta Franciska hospisa brivpratigo apmdciba

https://drive.google.com/open?id=1SkAIYFJLKAF9ZN1soOe9Rc9pyEi-T3uT
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2. PIELIKUMS: ,Replay Network”, Italija

Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacija: “CEMEA del Mezzogiorno onlus” (CEMEA)

Nozare: neformala izglitiba, aktivas vecumdienas, uznémeéjdarbiba

Italijas organizacija “CEMEA del Mezzogiorno onlus” (Aktivo izglitibas metozu macibu centri)
strada ar starptautisko macibu mobilitati ka izglitibas instrumentu. Organizacija ir dala no
treneru un socialo darbinieku veidotas vispasaules izglitojosas kustibas, kas aizsakas 50.
gados.

Vizija: CEMEA veicina cienu pret cilveku atSkiribam, ticot ikviena vélmei sevi pilnveidot.
Padarit So iespéju pieejamu katram individam ir CEMEA galvenais mérkis.

Misija: izglitibas pasakumi CEMEA apvienojuma ar Eiropas Savienibas piedavatajam
starptautiskajam macibu iespéjam sniedz atbalstu lidzdalibai, starpkultiiru pieejai, vietéjai
dimensijai un aktivam pilsoniskumam ka kolektivas un individualas ricibas pamatelementiem.

CEMEA starptautiska nodala ir attistijusi prasmes un kompetences, lai vaditu, istenotu un
izvértétu ilgtermina starptautiskos projektus, kas vérsti uz pieauguso izglitibu, piedaloties
Grundtvig daudzpuséjos projektos, Grundtvig macibu partneriba, Leonardo inovaciju parnesé,
Grundtvig senioru brivpratiga darba projektos. CEMEA ir uznémusi un nosatijusi seniorus-
brivpratigos no sadam valstim: Francijas, Portugales, Spanijas, Lielbritanijas un Latvijas.

Macibu apraksts:

Projekts “Senior Plus”

Cilvekiem, kuri vecaki par 50 gadiem, viens no galvenajiem pilariem macibu cela bija
brivpratigais darbs ka macibu pieredze un ka senioru reaktivacijas iespé&ja.

Teorétiskais pienémums projekta “Senior Plus” balstas ar to, ka ikviena pieredze var
nodro$inat macisanos, ja par to tiek reflektéts. ST apzinaganas var veicinat kompetencu
attistibu: ja tas tiek praktizétas konteksta, kas atskirigs no jau zinama, tiek rasts jauns zinasanu
pielietosanas veids. “Senior Plus” piedavataja apmacibas cela senioru kompetencu
apzinasanas un nostiprinasanas process tiek papildinats ar iespéju dalibniekiem git vietéjo
vai starptautisko brivpratiga darba pieredzi.

“Senior Plus” metode ietver vietéjo un starptautisko brivpratigo darbu ka galveno sastavdalu
individa macibu procesa ar lielu ietekmi uz individu un uznemosajam organizacijam.

Organizacija: “Auser”
Nozare: senioru brivpratigais darbs — apripes pakalpojumi

“Auser” ir Italijas nacionala brivpratigo un socialas aizsardzibas apvieniba, kas apnémusies
veicinat vecaka gadagajuma cilvéku aktivu novecosanu un palielinat vinu lomu sabiedriba.
Apvienibas darbs ir vérsts galvenokart uz vecaka gadagajuma cilvékiem, bet ir atvérts
dialogam starp paaudzém, tautibam, dazadam kultGram. Ta ir biedriba, kura cilvéks ir gan
lideris, gan resurss sev un paréjiem cilvékiem visos vecumos.

Organizacijas uzdevumi ir:
e uzlabot cilvéku dzives kvalitati;
e mazinat jebkada veida atstumtibu un socialo diskriminaciju, jo Tpasi attieciba uz
migrantiem un visu vecumu sievietém;
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e atbalstit tos, kam aizsardziba vajadziga visvairak;

e izplatit solidaritates un lidzdalibas kultGru un praksi;

e attistit vecaka gadagajuma cilveku pieredzi, prasmes, radosumu un idejas;
e attistit solidaritati un starppaaudzu sadarbibu.

Organizacija skaitlos:

301 381 asociétais biedrs

44 753 brivpratigie

1 543 organizacijas centri un ar tiem saistitas struktdras Italija
7 411 597 gada laika veiktas brivpratiga darba stundas

624 687 dalibnieki “Auser” pasakumos gada laika

Macibu apraksts:

“Auser” pilniba palaujas uz brivpratigajiem un iegulda daudz lidzek|u dalibnieku macibas, gan
lai palielinatu vinu personigo kompetenci, gan lai uzlabotu mijiedarbibu starp brivpratigajiem
un tadéjadi arm savu laika pavadisanas efektivitati un prieku, veltot laiku gratibas
nonakusajiem. “Auser” macibu piedavajums tiek istenots visa valsti, pulcéjot dalibniekus no
ari no ltalijas robezZregioniem, ne tikai tadél, lai samazinatu celo$anas laiku un cela izmaksas,
bet art lai veicinatu apmainu makro limeni, vienlaikus saglabajot geografisku darbibas
meérogu, kas piemérots apmainas un savstarpéjas palidzibas atbalstam.

Sim noliikam tika izveidots 3 limenu macibu pasakums:

1. macibu kurss “Pionieri”, kura meérkis ir jaunie dalibnieki, kuri vélas tikt ieklauti
brivpratigaja darba “Auser”.

2. macibu kurss “Uznemts tikla”, kura mérkis panakt, lai brivpratigie, kas jau aktivi
darbojas organizacija, identificé, vai organizacija “Auser” ir kadi brivpratigo darbu
apgratinosi apstakli, ka arl sniedz konstruktivu kritiku un iesp&jamos risinajumus
pilnveidei/inovacijam .

3. projekta “Socialais prats” mérkis ir rosinat brivpratigos mijiedarboties ar plasam
iedzivotaju grupam, jo 1pasi ar vecaka gadagajuma cilvékiem, bet ar ar pieaugusajiem,
imigrantiem un NEET (nemacas, nestrada, neapglst arodu) jaunieSiem, kuriem ir
zems vai |oti zems izglitibas limenis, ka dé| vini riské ar nopietnu izoléttbu un
atstumtibu, kam savukart ir liela ietekme uz dzives kvalitati. Uzdevums ir iesaistit
vinus kultdiras un socialajas aktivitatés ar daudzveidigu piedavajumu, kas spéj stimulét
interesi un lidzdalibu.

Macibas “Pionieri” fokuséjas uz s$adiem tematiem:
e iepazit organizaciju, tas tiklu, resursus, ko ta var piedavat;
e uzzinat, ka kontaktéties ar cilvékiem, kuriem brivpratigie gatavojas palidzét;
e iepazit citus brivpratigos, lai mijiedarbotos ar viniem;
e eksperimentét ar rikiem un aktivitatem, ar kuru palidzibu var vieglak integréties
organizacija stradajoso brivpratigo komanda;
e  attistit prasmes darbam komanda.

Macibas “Uznemts tikla” tiek realizétas, pakapeniski iesaistot brivpratigos organizacija, laika,
kad vini jau paspéj pastavigi saskarties ar rutinas situacijam, nevélésanos vai motivacijas krizi,
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un tas noverst. Saturs atkal pievérsas un turpina to, kas tika darits pirmaja kursa, galvenokart
koncentréjoties uz:

e attiectbam ar citiem brivpratigajiem;

e attiectbam ar cilvékiem, kuriem brivpratigie palidz;

e atpazistamibas veicinasana vietéja kopiena;

e brivpratigais darbs: ierobezojumi, kritiskie jautajumi un izaicinajumi.

Macibas “Socialais prats” piedava darbibas kontekstu, kura istenot socialas idejas un
jauninajumus, kas radusies otraja kursa. Tas ne tikai palidz uzturét pastavigu saikni starp
“Auser” socialo darbibu un to cilvéku, uz kuriem ir mérkéts “Auser” brivpratigo darbs,
patiesajam vajadzibam, bet piedava art eksperimentu un macisanas (prakses) iespéju, kura
vairak pieredzéjusie brivpratigie (macibu “Uznemti tikla” iedvesmoti) atbalsta brivpratigo no
kursa “Pionieri” integraciju.

CEMEA piedavatas macibas
Nozare: brivpratigie vecuma virs 50 gadiem
Macibas apraksts:

Projekta “Senior Plus” macibu pieeja

“Senior Plus” ir macibu pieeja senioriem, lai apzinatos senioru potencialu, veicinatu vinu
pasapzinu, motivaciju, personigo izaugsmi un iniciativas garu.

Viens no “Senior Plus” macibu procesa mérkiem ir veicinat aktivu novecoSanu. Aktiva
novecosana nozimé bt atbildigam par savu dzivi péc iespéjas ilgak, un, ja vien iespéjams, dot
pienesumu ekonomika un sabiedriba.

Macibu pieeja “Senior Plus” balstas uz sadiem principiem:

UZ CILVEKU VERSTAS MACIBAS: senioriem tiek piedavatas macibas, kuras, izmantojot
trenera/konsultanta atbalstu, vini izvérté savu uzkrato pieredzi.

Veidojot atbalstosu vidi macibu grupa, kas vérsta uz izzinu un refleksiju, tiek organizéetas
macibas, kuru meérkis ir atklat ikviena motivaciju, stipras un vajas puses. Prasmju apzinasanas
un atzisana ir arkartigi batiska, ta norit, atbalstot senioru pieredzes izpéti un dokumentésanu,
izmantojot sertifikatus, fotoattélus, video intervijas un jebko citu, ko varétu augSupieladét E-
portfolio, multifunkcionala rika. Senioriem ir jaiemacas parvérst savu pieredzi E-portfolio,
izmantojot ,,domasanu par domasanu”.

VIENAS DIENAS MACIBAS PAR BRIVPRATIGO DARBU: seniori piedalas macibas, kuru pamata
ir neformalas izglitibas aktivitates, kuru mérkis ir izcelt brivpratigo darbu ka macisanas iespéju.
Seniori péta daZzadas dimensijas: individualo, komandas darbu, organizatorisko un
multikulturalo. Komunikacijas problémas un konfliktu parvaldiba ir galvenie punkti refleksijai
macibu laika.

BRIVPRATIGAIS DARBS: seniori iesaistas vietéja vai starptautiskaja brivpratigaja darba.
PASNOVERTEJUMS: seniori analizé caur brivpratigo darbu radu$os macibu pieredzi — attieciba
uz zinasanam par sevi, izpratni par to, ka un kapéc més domajam ta, ka domajam, un spé&ju
pielagoties un mactties, kas ir izSkiro$a masu izdzivosanai ka individiem. (Z. Zull)
NEPARTRAUKTA MACISANAS: seniori ieklauj 3o refleksiju E-portfolio un izmanto to, lai
veicinatu aktivu noveco$anu un nodarbinatibu.

Personiga izaugsme un nepartraukts tas solu novértéjums, kas pavadija seniorus vinu
aktivizacijas cel3, ir btisk macibu programmas elementi.
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Pamatojoties uz tadiem teorétikiem ka Djaijs, Habermaks, Kolbs un $&ns, més varam iztéloties
“Senior Plus” macibu sistéemu ka kaut ko tadu, kas ir balstits pirmam kartam uz t3, ko vini déeve
par meta-izzinu, t.i., domasanu par domasanu. Lai precizétu So jédzienu, més varam
atsaukties uz Djlija apstiprinato: “Més nemacamies no pieredzes... més macamies no
pieredzes pardomasanas.”
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Kolba macibu teorija nosaka cetrus atseviSskus macibu stilus, kas balstas uz Cetrpakapju
macibu ciklu. Kolbs iekJauj So macibu ciklu ka centralo principu sava empiriskaja macibu
teorija un saka, ka ideala gadijuma saja cikla ietilpst Cetri posmi vai macibu stili: pieredzésana,
refleksija, domagana un darbiba. Saja teorétiskaja sistéma ir jaatspogulo vecaka gadagajuma
brivpratigo darba pieredze, lai Jautu viniem izvértét ar vinu pieredzi saistitas kompetences un
planot to atskirigu pielietojumu, veicinot vinu aktivu novecosanu un nodarbinatibas iespéjas.
Kolba modelis ir pass, jo piedava gan veidu, ka izprast atsevisku cilvéku atskirigos macisanas
stilus, gan ari skaidrojumu par pieredzé balstitas macisanas ciklu, kas attiecas uz mums visiem.
Kolbs balstas uz So macibu ciklu ka galveno principu sava empiriskaja macibu teorija, kura
“tlitéja vai konkréta pieredze” ir pamats “refleksijai un pardomam”. Sis "refleksijas un
pardomas” tiek pielidzinatas un parvérstas par abstraktiem jedzieniem, radot jaunu ietekmi
uz ricibu, ko savukart var parbaudit praksé, radot jaunu pieredzi. Kolbs saka, ka ideala
gadijuma (un vins secina, ka ne vienmér) sis process ir macibu cikls vai spirale, kura skolnieks
“apglst visus punktus”, t.i.,, pilnu pieredzésanas, refleksijas, domasanas un ricibas ciklu.
Taltéja vai konkréta pieredze noved pie refleksijas un pardomam. Péc tam refleksija tiek
pielidzinata abstraktiem jédzieniem (absorbéta un partulkota) ar ietekmi uz ricibu, ko cilvéks
var aktivi izméginat un eksperimentét, kas savukart Jauj radit jaunu pieredzi.

Pasreguléta macisanas
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Augséja attela laika dimensija tiek saistita ar pardomam, kas nepiecieSamas E-portfolio
izveidei. Runajot par pasregulétu macisanos, mums ir 3 dazadi laiki: darbibas vards, kas saistits
ar nakotni, ir planosana (jaunu meérku izvirzisana), tagadne ir dariSana (radit digitalas
dienasgramatas), un pagatne ir parstavéta caur pardomam (atskats pagatné, koncentrésanas
uz parmainam, kas notiek laika gaita). Tadejadi mums var bt 3 dazadas perspektivas attieciba
uz macibu aktivitatém, un pardomas var notikt visos $ajos posmos.

DZeims E. Zulls ir veicinajis jaunu Kolba teorijas pielietojumu, kas identificé nepiecieSamibu
pabeigt domasanu par domasanu ar fazi, kuras mérkis ir testét konceptu ietekmi jaunas
situacijas. Sis ir jauns veids, ka interpretét to, ko apstiprinaja Kolbs: “Mums ir pieredze, un
novérojot un pardomajot So pieredzi, més parnesam to, ko macijamies, uz jaunam
situacijam”. Visu $o teoriju un modelu lietoSana E-portfolio pievérs uzmanibu tam, ko
digitalais laikmets var sniegt Sim procesam, kas dazos pétijumos tiek dévéts par “dialogu”,
proti, dimensijai, kas ietver publicitates un atgriezeniskas saites sanemsanas nozimi, ka ari
dalisanos un sadarbibu. Macisanas sistéma E-portfolio tiek uztverts ka meérkis un dzilas
macisanas lidzeklis. E-portfolio:
ietver refleksiju
ir attistoss
ir pasvadoss
var izmantot mdza garuma

Empiriskas macisanas modelis
(M@na un Zulla adaptacija Levina/Kolba diagrammai)

Prakse konkréta pieredze
iegat pieredzi—> pardomat
a N jegito pieredzi

_letekmesuz - : novérojumi un
ricbu parbaude . pardomas
jaunas situacijas )

P, - abstraktu & —~ macities no
/zmegmc_vl', kai‘-“ konceptu un pieredzes
GPQUES‘.“" visparinajumu
noformésanas

Meta-izzina

Talaka “Senior Plus” pieredzes izmantojamiba klls skaidraka, ja més apskatisim ari to, ko J.
Zulls pievienoja Sim pardomam, apstiprinot, ka “pasizzina, izpratne par to, ka un kapéc meés
domajam ta, ka més domajam, un spéja pielagoties un macities, ir Joti svariga masu ka individu
izdzivosanai”.

DaZu galveno macibu sistémas elementu apkopojums:

Sadarbiba: veltiet laiku, lai grupas dalibnieki iepazitos un uzticétos viens otram, lai vini varétu
savstarpéji sadarboties, izaicinat un atbalstit viens otru un péc iespé&jas labak dalities pieredze
un zinasanas.

Individuals mentora atbalsts: veidot uzticéSanas pilnas attiecibas starp senioru un vina
treneri/mentoru, lai nodro$inatu, ka katrs seniors progresé tada tempa, kas vinam ir
piemérots, un sev vélamaja virziena. Nodrosinat iespéju apspriest konfidencialus jautajumus
arpus grupas.
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Kompetencu pasnovértéjums un salidzinoSais novértéjums: izmantojiet gan pielagotus, gan
citus jasu riciba esoSus instrumentus, lai noteiktu jau iegltas un vél nepiecieSamas
kompetences.

Tie var bat:

e vienkarsas anketas ar lodziniem atkeksésanai;
e salidzino$a novérosana un atgriezeniska saite.

Dokumenti, kas pierada kompetences: plasa spektra apliecinajumu apkoposana, lai pieraditu
kompetences un pieredzi.

Tie var bit:

o rekomendacijas;

e sertifikati;

e apliecinajumi video un fotografijas formats;
e printéti materiali un publikacijas;

e zinu raksti un timek|a vietnes.

Jaunu prasmju apguve: jaunu prasmju apgve no vienaudziem, trenera/mentora/specialista;
ari no tiessaistes macibu platformam un citam publikacijam.

Personiska attistiba: tas galvenokart ietvertu konkrétas muzizglitibas kompetences,
pieméram, problému risinasanu un sazinu, bet varétu ietvert ari mérktiecigu pasapzinas vai
lideribas Tpasibu attistisanu.

Progresa un attistibas novértéjums: regulara refleksija ar senioriem par vinu progresa

apzinasanos un piefiksétajiem uzlabojumiem macibas/attistiba. Informacijas un datu vaksana,
lai pastavigi uzlabotu senioru pieredzi un rezultatus.

Kas izdevas labi un kapéc

CEMEA ,SENIOR PLUS” MACIBU SISTEMA

Macibu sistéma centréjas uz individu visa ta sarezgitiba un palidz cilvékam no jauna atklat
savu esibu caur formalu, neformalu un ikdienas macisanas pieredzi. ,Senior Plus” fokusa ir
cilvéks un sevis apzinasanas: pasizzina, ticiba savam potencialam, autonomijas un neatkaribas
attistiSana, turpinot meklét un veidot izaugsmes un attistibas iespéjas patiesai un
nepartrauktai mazizglitibai.

Projekts |ava senioriem atkal vai joprojam justies noderigiem sabiedriba, palielinot vinu
pieredzi un potencialu, vienlaikus laujot sabiedribai apzinaties vinu pieredzes vértibu un
nozimi, radot kultQras apstaklus vinu iesaistiSanai un reaktivacijai socialaja un profesionalaja
dzive.

“Senior Plus” macibu sistéma ir ieklaujoss pasakums, kas dod priekSroku vienlidzigam
piekluves iespéjam gan socialajai, gan profesionalajai dzivei konkréta mérka grupa-
cilvékiem, kas vecaki par 50 gadiem.

AUSER” MACIBAS

Macibas ir lidzeklis, lai uzlabotu un padaritu objektivas neformalas un formalas kompetences
(pieméram, organizatoriska limeni), atbalstitu individualas iniciativas un salagotu tas ar
organizacijas mérkiem, pieskirtu saturu un jégu pilsoniskas sabiedribas apzinatai ricibai arvien
sarezgitakos teritorialos apstak|os. Ta var atvieglot problematisko datu rasanos un izpratni

tiesi tapéc, ka izmantota metodologija veido arT “kontrolétu un aizsargatu” telpu diskusijam
un domu apmainai. Diskusijas laika tiek parbaudita kritiska domasana, spéja novértét un
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spriest. Dialogs un refleksija raisa energiju , izkustinat” no nulles pozicijas statiskas situacijas,
blokésanos un no jauna sniegt uzmundrinajumu situacijas, pieméram, jaunu brivpratigo
mekléSana, kad mérku sasniegSana tiek uzskatita par sarezgitu. Patiesiba Joti biezi cilvékus
piesaista konkréti pieméri no “kustigam lietam”, nevis no uzsaukumiem un brosiram.

Kas neizdevas un kapéc

CEMEA ,SENIOR PLUS” MACIBU SISTEMA

No “Senior Plus” pieredzes més esam uzzinajusi, ka ir nepiecieSama riipigaka sagatavoSanas
darbam ar vietéjam organizacijam, lai veicinatu senioru-brivpratigo integraciju organizaciju
dzivé un darba vinu brivpratiga darba perioda. Brivpratigo iesaistiSanas izvértésanas un
planosanas process ir batisks, lai rastu vislabako lidzsvaru starp brivpratiga motivaciju un
vajadzibam un ieguldijumu, ko vins/vina var sniegt vietéjas organizacijas darbibai.

AUSER” MACIBAS
Péc organizacijas pieredzes macibu pasakumu nemitiga atkartosana tiek ieguldits ierobeZots
lidzeklu daudzums. Sada veida aktivitatém ir nepiecie$ama organizacijas ilgtspéja, kas bieZi
vien balstas projektu lidzek|u piesaisté, un tapéc koncentrétu aktivitaSu periodi mijas ar
periodiem, kuros ir maz macibu pasakumu. Tiklidz $1 formativa apmacibu metodika k|Ust par
neatnemamu dalu no brivpratigo izaugsmes cela organizacija, to partrauksana vai apturésana
resursu trikuma dél var kJat par negativu faktoru.
Macibu ilgums
CEMEA ,SENIOR PLUS” MACIBU SISTEMA
Macibu sistéma ietvéra:
e uz personu fokusétu macibu kursu, kas ietvéra 2x3 stundu ilgas grupu sesijas nedéla,
4 nedélu garuma, ieskaitot grupu un individualas aktivitates (kopa 40 stundas);
e individualais darbs, vismaz 4 stundas;
e sagatavoSanas brivpratigajam darbam — 1 diena;
e starptautiskais brivpratigais darbs — 21 diena;
e vietéjais brivpratigais darbs (istermina iesaiste — 8 stundas, ilgtermina iesaiste — 60
stundas).

AUSER” MACIBAS

Macibu sistéma balstas uz diviem posmiem: pirmais ir sadalits tris vienas dienas modulos un
otrais ir sadalits ta, lai divu dienu laika uzkratu pieredzi attiecigaja joma un izmantotu to
macibu modulos. Tstenota prakse macibas iesaistitajiem cilvékiem paredz péc iespéjas
vienkarsaku lidzdalibu, kas ir brivpratiga.

Kadi materiali ir pieejami

CEMEA ,SENIOR PLUS” MACIBU SISTEMA
,SENIOR PLUS” CELVEDIS SENIORU BRIVPRATIGA DARBA ATBALSTAM starptautiskas un/vai
vietéjas brivpratigajas aktivitatés. Tika izstradats celvedis starptautiskam un vietéjam
brivpratigajam darbam ka macibu pieredzei, balstoties uz visu praktisko pieredzi, kas gita no
“Senior Plus” starptautiskas partneribas.

,SENIOR  PLUS” MACIBAS TRENERIEM: PIEEJA UN METOZU APKOPOJUMS
treneriem/konsultantiem, kas sniedz atbalstu senioru aktivas noveco$anas un nodarbinatibas
macibas. Dokumentam, kura aprakstita macibu pieeja, ir ari atbalsta metozu apkopojums, kas
iesaka aktivitates dazadas jomas treneriem. Dokuments ir ka vadlinijas treneru macibam
vietéja limeni, kas kvalificé profesionalus ieviest “Senior Plus” metodi.
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3. PIELIKUMS: Gulbenes novada pasvaldiba, Latvija

Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacija: Gulbenes novada pasvaldiba

Nozare: sociala lidzdaliba
Vietéja brivpratiga darba organizésana un atziSana Gulbenes novada.

Socialais/-ie mérkis/-i (pieméram, iespéjas, vienlidziba, socialas parmainas utt.):
* palielinat piederibas sajatu;

e veicinat labdaribu vietéja kopiena;

e veicinat aktivu un videi draudzigu dzivesveidu;

* mazinat socialo izolaciju.

Rezultati attieciba uz pilsonisko lidzdalibu:

o stiprinata piederibas sajlta vietéja sabiedriba;
e veicinata izpratne par pasvaldibas darbu;

* iespéja vietéjai sabiedribai bt sociali aktivai;

e vietéjo iedzivotaju labklajibas uzlabosana;

® paaudzu sadarbiba;

® mazinata plaisa starp pasvaldibu un sabiedribu.

Aktivitate: Seniori skola

Nozare: senioru iesaistiSana un aktivizé$ana vietéja sabiedriba

Tiek nodrosinata dazadu sabiedribas grupu satikSanas, pieméram, starp jauniem un veciem
cilvékiem, starp skolas darbiniekiem un senioriem:

e |ai izvairitos no atsvesSinatibas starp paaudzém un kultlram;

o |ai palidzétu radit draudzigu sabiedribu, kura cilvéku un paaudzu starpa valditu ripes un
solidaritate;

iesaistit vecus cilvékus ka papildu resursus bérnudarzos un skolas, izveidot saikni starp
dazadam paaudzém un senioriem un samazinat barjeras starp tiem;

izmantot vecaku cilvéku prasmes un dzives pieredzi bérnu un jauniesu nodarbibas;
atklat seniorus ka labu pieméru bérniem un pieaugusajiem;

panakt, lai cilveki bitu lidzdaligi kopiena, lai vini bltu saistiti ar skoléniem, un tadéjadi
verétu ietekmét demokratijas jautajumus;

lai dotu iespé€ju cilveékiem bt noderigiem pensijas vecuma;

piedavajot macibas, kas ir nozimigas senioriem;

uzlabojot senioru labklajibu. No sabiedribas veselibas viedokla iesaistisanas un lietderiba
var kalpot ka novecosanas un slimibu profilakse;

e apgazot negativo télu, kads attieciba uz senioriem tiek atspogulots plassazinas lidzek|os;
dodot skoléniem iespéju iepazit citu cilvéku, ne tikai skolotaju, attieksmi pret dzivi,
mijiedarbojoties ar senioriem un sarunajoties ar viniem par tadiem tematiem ka socialie,
filozofiskie un politiskie jautajumi;

e nododot senioru zinasanas un prasmes jaunakam paaudzém;

o palidzot skolotajiem ar darbu klasg;

e |aut senioriem-iebraucéjiem k|at par paraugu skolas, kuras macas daudz iebraucéju bérnu.
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http://www.ritetautskola.org/files/hsis-lat-web.pdf-band-web.pdf

Organizacija: Gulbenes pamatskola

Nozare: sociala lidzdaliba

Gulbenes pamatskola sadarbojas ar vietéjo senioru organizaciju, lai sniegtu iespéju senioriem
un jauniem cilvékiem iesaistities starppaaudzu sadarbiba.

Skola piedalijas 3 vietéjas iniciativas. Meérkis bija dot iesp&ju abam paaudzém (senioriem un
sakumskolas bérniem) sanakt kopa — macities labo praksi vienam no otra. Tika izmantotas
dazadas sadarbibas metodes: seminari par dazadam témam, dazadi rokdarbi, krasosana,
sveCu izgatavoSana, dazadu tradicionalo édienu gatavosana, ari pankiku dienas organizésana,
dejosana kopa, dazu senioru apciemosSana vinu majas un palidzésana praktiskos darbos
(talkas), darbnicu realizésana.

Bérni un seniori kopa devas celojumos uz Igauniju (uz AHA centru) un ar prami uz Zviedriju
(daléji finanséts no projekta). lemacijas pavadit laiku kopa un apgit daZas jaunas lietas. Tika
organizéti koncerti, teatra izrades.

Seniores, kas iesaistijas iniciativas istenosana médza saukt par “Aktivajam vecmaminam”.
Viena no iniciativam bija, ka skolnieki un “Aktivas vecmaminas” dalijas savas starppaaudzu
sadarbibas metodés citos Gulbenes novada pagastos. Skoléni un seniori devas uz Siem
pagastiem ar sagatavotam aktivitatém un iesaistija tajas vietéjo kopienu. DaZi pagasti
joprojam Joti labprat izmanto So sadarbibas metodi. Iniciativas nosléeguma katra pagasta un
jauna paaudze piedalijas lielkoncerta pilséta, kura atradija savas sadarbibas rezultatus — radija
teatra izrades, dejoja, dziedaja u.c.

Sis bija brivpratigais darbs skolotajiem, skoléniem un vecmaminam. ST sadarbiba turpinas ari
bez vietéjo iniciativu projektu atbalsta. Laiku pa laikam seniori tiek aicinati uz Tpasiem
koncertiem, apmeklét skolu, lai kopigi rikotu kadu pasakumu. Kad senioriem ir ipasi notikumi,
vini aicina pamatskolas bérnus bit kopa ar viniem. Seniorus iesaistas skolas dzivé, atbalstot
un palidzot skolénu vasaras nometnu laika.

Macibas Gulbenes novada
Nozare: brivpratigie seniori
Macibu apraksts:

Projekts ,Senior Plus”

Projekta ,Senior Plus” mérkis bija izstradat, testét un novértét novatorisku un kombinétu
sistému to cilvéku nodarbinatibai, kas vecaki par 50 gadiem. Tas darbiba joprojam ir ilgtspé&jiga
un sasniedzama, pateicoties cieSai sadarbibai, kas izveidota ar vietéjam iestadém, kuras
strada, lai atbalstitu pieauguso nodarbinatibu, un sinergijai, kas izveidojusies starp publisko
un privato sektoru.

Nozare: sociala aktivitate, izglitiba, tlrisms un labklajiba
Macibu apraksts:

Projekts ,Silver Sharing Initiative”
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Piemérojot tarisma aktivitates vecaka gadagajuma cilvékiem, St iniciativa veicina pasSattistibu
un veido socialo kapitalu. Pamata ir divu (vai vairaku) senioru organizaciju sadarbiba dazados
regionos/valstis. Katra organizacija delegé konkretu cilveku grupu, kas apmeklé
partnerorganizaciju valsti vai regiona. Sie brivpratigie izmanto organizacijas biedru viesmilibu,
apmetoties vinu majas vai viesnicas, kopigi apmeklé apkartni, piedalas piedavataja kultlras
programma. ,,Silver Sharing” iniciativa vispusigi definé un regulé celojumu kartibu. Katra
partneribas daliborganizacija sanem noderigu informaciju, tostarp ligumus un praktisku
rokasgramatu gan par pasu metodi, gan tas istenosanu praksé. Metodes pamata ir tris pilari:
socialais kapitals, izglitiba, tirisma aktivitates.

Nozare: senioru iesaiste un aktivizéSana vietéja sabiedriba
Macibu apraksts:

Projekts ,Senior Pass”

,Senior Pass” ir Eiropas projekts, kas Tstenots , Grundtvig” programma. Ta meérkis bija
profesionali un sociali novértét vecaka gadagajuma cilvéku vietu misu sabiedriba un
nodrosinat viniem taja aktivu lomu un, iesp&jams, darbu.

Sabiedribas novecos$ana ir Eiropas méroga probléma, kas tika 1pasi uzsvérta “Eiropas aktivas
novecosanas un paaudZu solidaritates gada” — inovativa un efektiva starpvalstu programma.

Tas rosinaja ,,Senior Pass” ietvaros piedavat novatorisku macibu kursu un macibu procesu, kas
ir 1pasi paredzéts, lai vaditu gados vecakus cilvékus, kas ir bezdarbnieki, uz savu zinasanu,
prasmju un spéju atzisanu. ,Senior Pass” ir kas vairak par klasisku macibu procesu: tas
vienlaikus ir sava veida cel$/virziens un vienlaikus arT novatorisks riks, kas |aus iesaistitajiem
cilvekiem attistit jaunas spé&jas, apzinaties sevi, atglt pasapzinu un spéju atrast aktivu vietu
sabiedriba.

,Senior Pass” ir sadalits Cetras savstarpéji papildinosas fazés. Atbalsts senioriem tiek
izmantots, lai identificétu senioru sp&jas un prasmes, izveidotu E-portfolio un organizétu
mobilitates atbilstosSi senioru profesionalajam interesém. Macibu mobilitate deva iespéju
pieciem senioriem veikt tris nedé|as ilgu brivpratigo darbu partnerorganizacija, savukart dazi
vietéjie tikla dalibnieki, kas visi ir iesaistiti atbalsta sniegSana pieaugusajiem, gist pieredzi
piecu dienu starptautiska darba énosana. Parneses faze dod senioriem iespéju nodrosinat
mobilitates laika apglto zinasanu turpmaku izmantoSanu, padarot tas par metodi vai
aktivitati, ko pievienot ,Senior Pass” rikiem. Visbeidzot, zinasanas, kuras pieejamas caur
“Senior Pass” timek|a vietni un E-portfolio platformu, nodrosina, ka projekta ietvaros atklatas
jaunas metodes tiks vélreiz izmantotas nakotné.

Kas izdevas un kapéc

Projekts ,Senior Plus”

Senioriem, kas piedalijas projekta, radas lielaka parlieciba par sevi. Jaunu cilvéku satikSana un
jaunu prasmju apgusana viniem palidz ari nakotné. Vini labprat piedalas projektos un viniem
ir radusies jauna interese par brivpratigo darbu ar citiem senioriem.

Projekts ,Silver Sharing Initiative”

Sistematiskas macibas treneriem, lai precizétu macibu programmas tému un galvenos
pasakumus.
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Laba iespéja izstradat sistému senioru apmacibai vietéja konteksta un piedavat vairak tému,
ko seniori var apgat (socialais tarisms, kultdra).

Labs veids, ka iesaistit seniorus aktiva planosana un sagatavosana, jo viniem ir javeido sociala
tdrisma programma, lai uznemtu seniorus no citas valsts. No $is aktivitates ir gitas jaunas
idejas vietéjam tlrismam.

Projekts ,,Senior Pass”

Treneriem paredzéta apmaciba. Kopigas platformas izveide senioru macibam un vienota
izpratne par pieauguso izglittbu un metodém — kuras un ka tas izmantot. Pasai organizacijai
paplasinats pieauguso izglitibas treneru loks.

Macibu programma/kursi senioriem — IT témas un pasattistibas témas.

lespéja bit kopa un veikt vietéjo un starptautisko brivpratigo darbu. Tika attistitas cieSakas
saiknes ar vietéjo sabiedribu aktivas lidzdalibas un pilsoniskas sabiedribas joma.

Daudziem senioriem starptautiskais brivpratigais darbs bija vinu pirma iespéja celot uz
arzemém, macities par jaunu kultdru.

“Senior Pass” projekta ideja kopuma: tas bija labs sakumpunkts, lai pasvaldiba saktu runat,
diskutét, organizét aktivitates senioriem un kopa ar senioriem, ka arf apgdt un radit jaunas
metodes/pieejas muZizglitibas attistibai Gulbenes novada.

Kas neizdevas un kapéc

Projekts ,Senior Plus”

Informacijas trikums par iespéju senioriem bt aktiviem un veikt brivpratigo darbu ir lielaka
probléma. Katra pilséta ir dazadas iespéjas, bet cilvéki par tam nezina.

Projekts ,Senior Pass”

Ideja par E-portfolio platformu ir lieliska, tacu tai vajadzéja vairak laika, neka bija paredzéts,
lai sagatavotu platformu, pirms treneri un seniori to var sakt izmantot. Rezultata tas nedaudz
aizkavéjas un radija nevajadzigu stresu.

Atseviskas gritibas partneriba.

Ta ka sada veida projekts bija jauna pieredze, ir bijusi dazi parpratumi, iesniedzot projektu
dokumentaciju, zinojumus un intelektualos rezultatus, ka rezultata radas nevajadzigs stress.

Macibu (projekta) ilgums
Senior Plus”

02/11/2015 -01/11/2017

LSilver Sharing Initiative”

01/09/2015 —31/08/2017

LSenior Pass”

01/01/2013 -12/2014

Kadi materiali irlpiEEJ'amil __—| Commented [A1]: Te prasitos likt arf linkus, kur ir materiali
latviski EPALE

LSenior Plus”
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http://www.cemea.eu/seniorplus/

http://ej.uz/zh61

LSilver Sharing Initiative”

https://www.up2europe.eu/european/projects/silver-sharing-initiative 85632.html

LSenior Pass”

http://www.eportfolio.eu/community/projects/senior-pass
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4. PIELIKUMS: , Pistes Solidaires”, Francija

Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacija: ,France Bénévolat” (FB)

Nozare: NVO, kas sanem teritorialas un valsts subsidijas

Nacionala méroga organizacija, kas attistita aktivu pilsoniskumam ciesa saistiba ar brivpratigo
darbu. FB sadarbojas ar pensiju valsts administraciju, lai parliecinatu cilvékus, kas gatavojas
doties pensija, izveleties brivpratigo darbu. FB ir izveidojusi “brivpratigo pasi”, kura
aprakstitas katra brivpratiga galvenas prasmes.

Macibu apraksts

FB izmanto ka platformu, lai savestu kopa cilvékus, kas vélas bt brivpratigie, ar organizacijam,
kuram tie ir vajadzigi. Vini ari izstrada macibu programmas.

Organizacija: ,Centre de Ressources et d' Information pour les Bénévoles” (CRIB)

Nozare: Valsts institlcijas

CRIB izveidoja Francijas ministrija, lai visparigi apmacitu un informétu brivpratigos un mazas
organizacijas. Tapat organizacija vada macibas, izsniedzot Socialas aktivitates sertifikatu, kas
ietver visus sabiedriskas dzives un brivpratiga darba aspektus.

Macibu apraksts

Macibam ir divas dalas: teorétiska un praktiska. Teorétiska dala ir 35 stundu ilgas nodarbibas,
savukart praktiskaja dala nepiecie§ams ieklaut vismaz 120 darba stundas biedriba. Sajas
macibas var iesaistities no 16 gadu vecuma.

Organizacija: ,Ligue de I' enseignement”

,Ligue de I' Enseignement” jeb ,lzglitibas liga” ir konfederacija, ko 1866. gada dibinaja Zans
Masé un ta apvieno 25 000 vietéjo organizaciju ar 103 parstavniecibam dazados Francijas
regionos. DaZadas jomas strada tukstoSiem algotu darbinieku un simtiem tlkstosu
brivpratigo. Sakotnéji dibinata, lai veicinatu izglitosanos un lai sniegtu atbalstu obligatajai
izglitibai, bet vélak tas darbiba tiek paplasinata lidz neformalajai izglitibai. Ta ir izstradajusi
macibu programmu brivpratigajiem.

Nozare: nevalstiskais sektors
Macibu apraksts
DaZas no téemam, kas tiek ieklautas macibas:

e  brivpratigo aktivitates;

e sadarbiba ar vietéjam iestadém;

e vaditaju un biedru pienakumi un atbildiba;
e riski un apdrosinasana;

e atbildigums un vadiba;

e neformala izglitiba, sports, tlrisms utt.;

e atlauju pieskirsana pasakumu rikosanai;

e nodokli un finanses;

e autortiesibas;

e veértésana.
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Organizacija: ,Pistes-Solidaires”

Nozare: senioru brivpratigais darbs
Macibu apraksts:

,Pistes-Solidaires” ar projektu ,Senior Pass” un ,Senior Plus” palidzibu ir nodrosinajusi
macibas senioriem. Macibu pamata bija sekojoSi mérki: palidzét senioriem noveértét savas
prasmes un tas piedavat potencialajiem darba devéjiem, pateicoties E-portfolio, ka ari caur
brivpratiga darba seminariem un mobilitatém.

Kas izdevas un kapéc

FB organizétas macibas palidzéja popularizét brivpratigo darbu valsti, kura vairak neka 13
miljoni cilvéku katru gadu veic vismaz vienu brivpratiga darba aktivitati.

“Ligue de I' Enseignement” izstradatas macibas |auj katru gadu apmacit un paredzétajam
aktivitatém sagatavot simtiem brivpratigo.

“Senior Plus” projekta laika seniori tika patiesi iesaistiti un attistiti, pateicoties macibam un
mobilitatém, ieglstot pasapzinu un veicinot jaunas prasmes.

Organizacijam, kas brivpratigos uznéma, ari radas jauna perspektiva.

Kas neizdevas un kapéc

Patiesiba FB ar jauniem brivpratigajiem nodroSina tikai lielakas labdaribas organizacijas.
Mazas NVO isti negist labumu no vinu apmacitajiem brivpratigajiem.

Kad runa ir par starptautiskajam mobilitatém, daZi seniori novértétu, ja bltu labak sagatavoti
valodas barjeras parvarésanai.

Senioriem reizém 3kita, ka vini aizvieto algotos darbiniekus, lai ari vini bija tikai brivpratigie.

Macibas un macibu ilgums
EB madcibas

Kop$ 2003. gada

CRIB madcibas

Kops$ 2011. gada

»Senior Plus”

2015.-2017. gads

—
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5. PIELIKUMS: , Associacao Mais Cidadania”, Portugale

Kadas macibas/laba prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacijas: Lisabonas pilsétas dome, Socialo zinatnu institits, Lisabonas Ekonomikas un
vadibas skola, ,,Pista Magica”

Nozare: brivpratigo vadiba

2016. gada Lisabonas pilsétas dome sadarbiba ar vairakam iestadem izstradaja “Guia de
Gestdo do Voluntariado: Boas Prdticas da Cidade de Lisboa” (“Bribpratigo vadibas celvedis:
Lisabonas labas prakses”). i rokasgramata tika izveidota ka instruments brivpratigo vadibas
stratégiskai planosanai. Ta ir balstita uz brivpratigo vadibas pilariem, ko ierosinaja Stiva
Makkérlija (Steve McCurley) un Rika Linca (Rick Lynch) (1996., 2011. gads) modelis, ko ilustré
faktiska laba prakse, kas Tstenota vairakas uznemosajas iestadés Lisabona:

Macibu apraksts:

* iepazistinasana ar brivpratigo darbu;

e  brivpratigo programmas organizésana;

e brivpratigo programmas planosana;

o brivpratigo darba piedavajuma izstrade;

e brivpratigo sagatavosana;

e brivpratigo uzrunasana (programmas popularizésana);
e brivpratigo atlase un intervésana;

e brivpratigo koordinésana;

e brivpratiga darba atziSana.

Labas prakses piemérs attieciba uz posmu “Sagatavosanas”, kas ieklauts rokasgramata:

Organizacija: Portugales Onkologijas instituts

Brivpratigo programma: Portugales liga pret vézi
Brivpratiga sagatavosana:

e sakotnéja apmaciba: 1 vai 2 macibu sesijas (katra 8 stundas), ieskaitot iestades
misijas kontekstu; brivpratiga mentora nozimésana;

e brivpratigais tiek integréts slimnicas darba 3 stundas nedéla 4 nedé|u perioda
(aptverot kopuma 3 pakalpojumus);

e brivpratigais izvélas pakalpojumu, kuram vins dod prieksroku, un uzsak apmacibu
par darbu (reizi nedéla 12 nedé|u period3;)

e mentora novertéjums;

e mosléguma “stazésanas”;

e pasnoveértéjums ar psihologu;

e brivpratiga kartes pieskirsana publiska pasakuma.

Ta ka loma ir tik nozimiga, brivpratiga sagatavosana darbam var ilgt apméram 1 gadu.

Organizacija: ,,Pista Magica” (PM)

Nozare: brivpratigo vadiba, brivpratigo apmaciba
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PM ir organizacija, kas atrodas Portugales ziemelos un sniedz izglitibas un apmacibas
pakalpojumus citam organizacijam visa valsti, ka arT ir iesaistita starptautiskos projektos. Tas
meérkis ir veicinat brivpratigo darbu ka nozimigu instrumentu socialam parmainam (kas dod
batisku labumu pasiem brivpratigajiem) un galvenokart veicinat NVO iespgjas istenot augstas
kvalitates brivpratiga darba programmas.

PM nodrosina macibas brivpratigajiem un macibas brivpratigo koordinésanai.

Macibu apraksts
Macibas brivpratigajiem — BRIVPRATIGA DARBA IEVADKURSS

MERKA GRUPA: vietéja kopiena; brivpratigie un toposie brivpratigie, tostarp brivpratigo
centros iesaistitie.

MERKIS: dot piekluvi batiskai informacijai, lai veiktu apzinatas un pardomatas darbibas.
SATURS:

e PrieksSstati un brivpratiga darba veidi;

e Tiesibu akti un oficialie dokumenti;

e Refleksija par ricibu;

e Brivpratigie darbiba (komandas darbs, savstarpéja komunikacija un konfliktu risinasana).
Kad brivpratigie jau ir iepazinusies ar projektu, pie ka vini stradas, vini sanem ari 1pasu
apmacibu par savu amatu/funkciju.

METODOLOGIJA: Izsklasta metoZu un neformalas izglitibas simbioze ar uzsvaru uz pédéjo.

Macibas un konsultdcijas par brivpratigo koordinésanu

Sakotnéji macibas bija paredzétas personam grupas (brivpratigo vaditajiem/koordinatoriem;

toposajiem brivpratigo vaditajiem/koordinatoriem). Tacu laikposma no 2014. lidz 2016.

gadam tika izstradata un parbaudita jauna metodika NVO stiprinasanai, un ta darbojas

diezgan labi. Sis metodologijas mérkis ir veicinat brivpratigo koordiné$anu uznemogajas

organizacijas, un ta ietver procesu 4 posmos:

e jespéjosana (trenins);

e jzvértésana (izvertét situaciju organizacija attieciba uz brivpratigo koordinésanu
konkréta ricibas plana izveidei);

e eksperimentésana (ricibas plana istenosana ar konsultaciju atbalstu);

e ietekme (brivpratigo koordinésanas ietekmes vértésana).

Tpasi attieciba uz

lespéjosanas macibu kursu:

MERKGRUPA: uznemo3as organizacijas; brivpratigo vaditaji/koordinatori; toposie
brivpratigo vaditaji/koordinatori.

MERKIS: sniegt zina3anas par brivpratigo koordinéanas specifiku; nodrosinat pladu
instrumentu klastu ikdienas brivpratigo vadibai atbilstosi organizacijas vajadzibam un
specifikai.

SATURS:

e l|epazisanas ar brivpratigo darbu;
e Brivpratigo programmas planosana;
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e Brivpratigo programmas organizésana;
e Brivpratigajiem paredzéto darba vietu planosana;
e Brivpratigo uzrunasana;
e Intervésana un brivpratigo atlase;
e Brivpratigo sagatavosana;
e Brivpratigo uzraudziba;
e Brivpratigo novértésana;
e Brivpratigo atzisana.
METODOLOGIJA. 3is ir macibas, kas lidzsvaro teoriju ar praksi, laujot dalibniekiem gt

rezultatus katra vadibas posma (pieméram, izstradajot faktisku ricibas planu brivpratiga
darba programmas organizésanai sava organizacija).

Kadas macibas AMC piedava
Nozare: brivpratigie, kas vécaki par 50 gadiem
Macibu apraksts:

Projekts ,Senior Plus”

AMC bija partneris “Senior Plus” projekta, kura mérkis bija attistit 50 gadus un vecaku
bezdarbnieku vai neaktivu cilvéku nodarbinatibas prasmes, ieklaujot brivpratigo darbu $a
mérka sasniegSana. Tika izstradats macibu process, kas veicina caurviju kompetencu attistibu
un personisko un profesionalo kontaktu tikla paplasinasanu.

25 cilvéku grupa tika istenoti tris macibu kursi, kuru pamata ir neformalas izglitibas metodes,
galveno uzmanibu pievérSot pasapzinai, socialajam prasmém, IT prasmém, darba tirgus
analizei, darba meklésanai un brivpratigajam darbam. Seniorus péc tam integréja vietéja vai
starptautiskaja brivpratigaja darba.

Kas izdevas labi un kapéc

Lisabonas pilsétas dome — celvedis brivpratigo vadibai

Veiksmiga brivpratigo vadiba ietver:

e brivpratiga profila noteikSanu;

e  brivpratiga darba popularizésanu;

e standartizétus dokumentus, pieméram, interviju veik3anai;
e brivpratiga darba ligumu;

e sakotnéjo un nepartrauktu apmacibu;

e uzraudzibas un atbalsta metodes;

e brivpratiga darba novértésanas metodes;

e formalus vai neformalus darba atziSanas mehanismus;

e brivpratigo integraciju lemumu pienemsanas procesos.

PM macibas brivpratigajiem - BRIVPRATIGA DARBA UZSAKSANAS KURSS

e Uznemosas iestades ir |oti atzinigi novérteéjusas (vai pieprasijusas) apmacibu
attieciba uz socialajam prasmém (pieméram, efektivu sazinu, konfliktu parvarésanu,
lideribu brivpratigaja darba);

e 12 stundu macibas bija visoptimalakas labakajiem rezultatiem;
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e Neformalas izglitibas metozu izmantosana tika uzskatita par ievérojamu katalizatoru
pasatklasmei un attistibai;

e Macibas notiek grupa, un galvenais ieguvums dalibniekiem ir iedvesma, ko vini glst
no vienaudziem, un sadarbibas iespéja;

e Dalibnieki uzskata, ka macibas ir parmainas veicinoss instruments, jo 1pasi tadel, ka
tiek iegltas kompetences un zinasanas.

PM mdcibas un konsultdcijas par brivpratigo vadibu

Macibu 1stenosana ir devusi patiesi labus rezultatus, jo:

e macibas un konsultacijass tiek organizétas uznemosaja organizacija;

e process ir vérsts uz organizaciju, nevis uz vienu apmacamo (brivpratigo vaditaju):
ieskaitot vaditajus (Iemumu pienéméjus), brivpratigo vaditajus/koordinatorus un
dazkart pat brivpratigos ar mentora lomu;

e process ir pielagots organizacijai — tas specifikai, kontekstam, Tpasajam vajadzibam
un resursiem;

e process stiprina un atbalsta organizacijas, vienlaikus veicinot to autonomiju;

e process nosaka to darbibu ietekmi, kas organizacija ne tikai darbojas ka atziniba par
paveikto darbu, bet ari veicina nepartrauktibu.

AMC: projekts ,,Senior Plus”

e Lidzdalibas metodes komandas veidosanai un personigam pardomam;

e Sekosana lidzi un atbalsta sniegSana dalibniekiem individuala liment Java stiprinat
personigo motivaciju un labaku atbilstibu starp brivpratigajiem un uznemosajam
iestadém vietgja limenr;

e Reflektésana kopa ar brivpratigajiem par procesiem dazados posmos:
sagatavosanas, atbalsts un novértéjums;

e 2 cilvekiizvelejas palikt ka brivpratigie tajas pasas organizacijas, kur uzsaka darbibu;

e 4 cilvéki iesaistijas jaunos brivpratigo projektos;

e 4 cilvéki uzsaka profesionalo darbibu, 2 no tiem, pateicoties brivpratigajam darbam.

Kas neizdevas un kapéc

Lisabonas pilsétas dome — celvedis brivpratigo vadibai

Saskana ar Eirobarometra datiem (2011. gads) tikai 12% Portugales iedzivotaju nodarbojas ar
brivpratigo darbu (Lisabona 14%), kas |oti atskiras no Eiropas vidéja raditaja: 26%.

No 133 uznemoso iestazu paraugkopas tikai 53 atklaja, ka tas veic brivpratigo parvaldibas
uzdevumus. Sie uzdevumi ir neviendabigi un biezi vien neregulari: brivpratigo vadibas sistému
izmanto galvenokart organizacijas, kuras ir lielaks brivpratigo skaits. Tatad, $aja sféra ir daudz
vietas attistibai.

PM mdcibas brivpratigajiem - BRIVPRATIGA DARBA UZSAKSANAS KURSS

Skiet, ka tie cilvéki, kas par brivpratigo darbu doma visparigi (bez ipasa plana), no macibam
negust tik daudz, cik cilvéki, kuri zina, kura projekta vini stradas, vai kuri vismaz jau ir
iesaistijusies brivpratigo centra.
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PM madcibas un konsultdcijas par brivpratigo vadibu

Sakotnéji macibu nodarbibas bija paredzétas tikai atseviskam personam grupas (brivpratigo
vaditaji/koordinatori; toposie brivpratigo vaditaji/koordinatori), nevis visai uznemosajai
organizacijai. Lai gan apmacamo sniegtais apmierinatibas un programmas noveértéjums bija
augsts, turpmakajos pasakumos tika konstatéts, ka apmacitas personas sava organizacija
nevaréja istenot izmainas attieciba uz brivpratigo vadibu, jo viniem bija Joti grati mainit visas
organizacijas ieradumus un praksi. Tapéc tika izstradata metode, ka parcelt apmacibas uz
uznemosajam organizacijam.

AMC projekts ,Senior Plus”

Maz laika, lai sagatavotu dalibniekus starptautiskiem brivpratigiem projektiem.

Macibu ilgums

PM mdcibas brivpratigajiem - BRIVPRATIGA DARBA UZSAKSANAS KURSS

12 stundu macibu programma, kas sadalita 2 posmos: viena koncentréta uz visparéju saturu
un otra — uz darbam specifisko saturu.

Ir 1sakas macibu versijas, 4 lidz 6 stundas, kuras pievérsta uzmaniba visparéjam saturam.

PM madcibas un konsultdcijas par brivpratigo vadibu

Macibas, kas ilgst 24 stundas (izkliedétas 4 dienu perioda darba laika).
Pilns process var ilgt no 6 [ldz 7 ménesiem.

AMC projekts ,Senior Plus”

Klatienes nodarbibas: 28 stundas katrai macibu grupai, no kuram 4 tika veltitas brivpratiga
darba témai, pardomajot ta konceptu un motivaciju $adu darbu veikt.

Pieejamie materiali

Lisabonas pilsétas dome — celvedis brivpratigo vadibai

Rokasgramata ar daziem materialiem, kas atspogulo labo praksi

http://www.cm-
lisboa.pt/fileadmin/VIVER/Desenvolvimento Social/voluntariado/Guia Voluntariado FINAL

NET.pdf

PM madcibas un konsultdcijas par brivpratigo vadibu

Brivpratigo vadibas atbalsta rokasgramata (izmanto macibu kursiem)

http://www.voahr.com/files/uploads/MAGV voahr 2015%20corrigido.pdf

LSenior Plus”
Celvedis brivpratigajiem

http://www.maiscidadania.pt/wp-content/uploads/2018/01/digital-post-pedal-guide-on-
international-and-local-voluntary-work-last-version-.pdf
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6. PIELIKUMS. , Federacja FOSa”, Polija

Kadas macibas/labaka prakse ir pieejama, lai cilvékus iesaistitu brivpratigaja darba

Organizacija: Federacja FOSa (FOSa)

Nozare: brivpratiga darba veicinasana
Macibu apraksts:

“Quite day” ir 1sfilma, ko veidojusi Brivpratigo centra biedri, kas darbojas FOSa. Tas mérkis ir
senioru vidl nostiprinat ideju par brivpratigo darbu un mudinat gados vecakus cilvekus
iesaistities brivpratigaja darba. Filma brivpratigie stasta par savu dzivi, par savam
vecumdienam, bet visvairak par prieku palidzét citiem. Filma ir lielisks seminaru sakumpunkts
—ta ir iedvesmojosa un aizkustinosa, stimulé pardomas un motive. Vietné YouTube atrodama
versija ir reZisora versija — tai nepieciesami subtitri un papildu redigésana, tacu jau $aja stadija
ta lieliski darbojas ka riks, kas iedrosina brivpratigos.

To ir iespéjams noskatities Seit: https://www.youtube.com/watch?v=07flbTEZU54

Nozare: brivpratigo vadiba un noturésana

Macibu apraksts:

Labas prakses

Citas labas prakses, ko izmanto FOSa Brivpratigo centra:

e izmantot anketu, kura izvérté brivpratiga darba priekSnoteikumus;

e katram brivpratigajam izveidot individualu attistibas celu, kas pielagots vina

e brivpratiga darba ligumu izmantosana;

e sadarbiba ar citam brivpratigo organizacijam — kopigas sanaksmes, seminari,
labdaribas pasakumi;

e popularizéjosas aktivitates — organizét vai piedalities macibas, darba seminaros,
seminaros un konferencés par brivpratigo darbu un vecaka gadagajuma cilvéku
aktivitati;

e brivpratigo darba popularizésana plassazinas lidzeklos (radio, laikrakstos, socialajos
tiklos);

e brivpratiga darba pienakumu jomas noteiksana;

e kopiga svarigu notikumu atzimésana FOSa (jubilejas, brivdienas, dzimsanas dienas
utt.), kas palidz veidot ilgstosas attiecibas starp senioriem un organizaciju;

e starppaaudZzu iniciativas;

e starppaaudZu brivpratigas sadarbibas organizéSana — brivpratigo ieteikSana
konkursiem, komisijam, brivpratigo padomém;

e brivpratigo koordinatoru atlase — personas, kas atbildigas par darbibu koordinésanu,
sazinu utt.

e lai gados vecaki cilveki justos svarigi, viniem pastavigi tiek pausta pateiciba par vinu
darbu un, ja iespg&jams, apbalvojumi.
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Nozare: gatavosanas brivpratigajam darbam
Macibu apraksts:
“Darba uznémums”

Labas prakses piemérs vecaka gadagajuma cilvéku sagatavosana brivpratigajam darbam ir
“Darba uznémuma” programma, ko isteno FOSa. Programmas ietvaros toposie brivpratigie —
bezdarbnieki un socialas atstumtibas riskam pak|autie cilvéki — piedalas 5 nedéju ilga
izglitojosa cikla, kura mérkis ir paaugstinat dalibnieku socialas aktivitates limeni. Vini iziet
vispusigu motivacijas un interesu identificéSanas procesu, piedalas vairakos seminaros par
socialajam un dzives prasmém (sakot no komunikacijas prasmém un beidzot ar
paSaizsardzibas macibam) un ir iesaistiti paSreizéjos FOSa pasakumos. Programmas
svarigakais elements ir socialas iniciativas plana neatkariga izveide (FOSa pétnieku vadiba) un
péc tam ta istenoSana. Pieméram, programmas pédéjas macibu sesijas dalibnieki vadija
ziedojumu vaksanas akciju, lai palidzétu dzivnieku patversmei OIStina. Ziedojumu vaksana
notika neskaitamas Olstinas organizacijas, veikalos un iestadés. Brivpratigie pasi veidoja
kontaktus ar §im iestadém, izveidoja krasainus ziedoSanas punktus, plakatus, bukletus, vini ir
izstradajusi savaksanas noteikumus un grafiku un reklaméjusi tos interneta. Tas viniem prasija
parvarét bailes no modernajam tehnologijam un patstavigas datoru izmantosanas, no ka vini
visvairak baidijas jau sakuma, uzsakot dalibu programma. Socialas ricibas plans tika izveidots
8 stundu seminara laika, kuru vadija treneris no FOSa.

Macibu apraksts:
,,Brivpratigo darbnica”

llgums — 6-8 stundas

1. levads brivpratigaja darba:

o tikSanas mérku izklasts;

e grupas ligums;

e brivpratiga darba definicija (asociaciju kopums);

e jevadvingrinajumi.

(Piemérs: jautajumi. Tas ir uzdevums, kura laika daltbnieki atbild uz nejausi uzdotiem
jautajumiem —vingrinajums, lai palidzétu dalibniekiem iepazities vienam ar otru un pardomat
savus priek$status par brivpratigo darbu.)

2. Kas ir brivpratigais?

e Brivpratiga darba tiesibas un pienakumi;

e Kadiir brivpratiga darba veidi;

e Kadam ipasibam ir jabat brivpratigajam.

(Pieméram, $adi vingrinajumi: Kolaza - “ideala brivpratiga” téla radiSana, izmantojot attélus,
fotografijas un tekstus no laikrakstiem un Zurnaliem, izgriezumus; Prata karte - “Ko nozimé
bat brivpratigajam...?”)
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3. Empatija:

varda empatija definicija;

vai es esmu empatisks? Vingrinajums “Es un X ir lidzigi, jo.... ” —katrs cilvéks izvelk karti ar
vienu personazu, pieméram, bagats uznéméjs, bezpajumtnieks, politikis, prostitata,
vecaka gadagajuma cilvéks, sportists utt. Uzdevums ir atrast lielako iespéjamo skaitu
kopigu pazimju ar nejausi izvilktiem personaziem;

diskusijas par stereotipiem un diskriminacijas veidiem.

4. Ka planot labdaribas aktivitates:

e socialo vai labdaribas pasakumu struktlras izveide, pamatojoties uz dalibnieku idejam;
e ideju prezentésana, diskusijas;

labdaribas vai socialas ricibas plana izveide, kas péc tam tiks istenots.

Darba metodes:

e mini lekcijas un prezentacijas;

e individualie un grupas vingrinajumi;
e ,pratavétra”, apmaina ar idejam;

e diskusija.

Kas izdevas labi un kapéc
Visas FOSa mdcibas

Seniori Joti bieZi izvairas no lidzdalibas pasakumos, kuros viniem ir zema kompetence,
pieméram, datorprasmes. Vini Joti nelabprat piedalas formalajas macibas. lesaistit vinus pasu
veidotas iniciativas nozimé, ka vini pasi grib lauzt savas nekompetences barjeras — vini sak
lietot datorus, internetu, skatities YouTube video, lietot Facebook utt., jo vini to grib, nevis
tapéc, ka viniem tas jadara.

Ikdienas klatbltne FOSa biroja, piedalisanas ikdienas darbibas rada spécigu saikni starp
brivpratigajiem un organizaciju — vini labprat atgrieZas pie mums un iesaistas turpmakas
aktivitates.

Kas neizdevas un kapéc
Visas FOSa macibas

e Aktivitates, kas prasa fizisku piepali un labu veselibu;

o Tiesa lidzek|u vaksana labdaribas mérkiem — seniori to biezi uzskata par “ubagosanu”;

e Brivpratiga darba organizésana regiona ar augstu bezdarba limeni un nabadzibu parasti ir
arkartigi sarezgita. Oficiala darba piedavasana biezi vien nedarbojas. Cilvéki, kuriem draud
sociala atstumtiba un kuri neatkarigi no vecuma ir parnemti, nodrosinot savas un/vai savas
gimenes pamatvajadzibas, neredzéja nekadu labumu no brivpratiga darba. Tapéc vieniga
izeja bija izveidot jegpilnas attiecibas — starp kaiminiem, gimenu un draugu starpa —, un ta
bija brivpratigo galvena motivacija: palidzét kadam tuvam, pazistamam cilvékam (bérna
auklitei vai vecakiem, kas dzivo socialas apripes iestadé). Brivpratigajiem nakas saskarties
ari ar socialo nosodijumu par savu uzdrikstésanos: vietéja sabiedriba vinus uztvéra ka
pamulkus, ar kuriem varétu manipulét kada nevalstiska organizacija.
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